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INDLEDNING 

LÆS DENNE SLUTBRUGERLICENSAFTALE ("Aftalen") OMHYGGELIGT, FØR DU ACCEPTERER 
DEN FOR AT BRUGE CARDIOGUIDE™-APPEN TIL CardioMEMS™ HF-SYSTEMET OG 
TJENESTERNE (DEFINERET NEDENFOR).  

DENNE AFTALE ER EN JURIDISK BINDENDE AFTALE MELLEM DIG ("Du" ELLER "Din") OG 
ABBOTT LABORATORIES ELLER, HVIS DU BEFINDER DIG UDEN FOR USA, DEN ABBOTT-
TILKNYTTEDE ENHED, DER ER IDENTIFICERET I AFSNIT 20 AF DENNE AFTALE ("ABBOTT"). DIN 
BRUG AF APPEN (DEFINERET NEDENFOR) ER OGSÅ UNDERLAGT APPENS 
PERSONDATAMEDDELELSE ("APPENS PERSONDATAMEDDELELSE"). 

Denne aftale omfatter din download, installation og brug af appen samt alle opdateringer, 
opgraderinger, fejlrettelser eller ændrede versioner heraf. Tjenesterne, alle manualer, 
instruktioner, beskrivelser, specifikationer eller andet materiale i fysisk eller elektronisk 
form, som Abbott stiller til rådighed, og som beskriver eller vedrører brugen af appen og 
tjenesterne ("dokumentationen"); samt alt materiale, alle processer, al viden, alle modeller, 
algoritmer, softwareprogrammer, systemer og teknologier relateret til appen og 
tjenesterne, herunder, uden begrænsning, alle relaterede datastyringssystemer samt alle 
forbedringer, ændringer, videreudviklinger og afledte værker af eller vedrørende noget af 
ovenstående ("ressourcerne"). 

VED AT KLIKKE PÅ "JEG ACCEPTERER" (ELLER LIGNENDE SÆTNING) BEKRÆFTER DU, AT DU: 

• HAR LÆST, FORSTÅET OG ACCEPTERER, AT DU ER BUNDET AF VILKÅRENE OG 
BETINGELSERNE I DENNE AFTALE.  

• GARANTERER, AT DU ER DEN MYNDIGE ALDER TIL AT INDGÅ DENNE AFTALE. 

• ACCEPTERER DENNE AFTALE PÅ DINE EGNE VEGNE ELLER, HVOR APPEN 
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UDTRYKKELIGT TILLADER BRUG AF EN AUTORISERET OMSORGSPERSON, VÆRGE 
ELLER REPRÆSENTANT, PÅ VEGNE AF DEN PERSON, FOR HVEM DU HAR BEFØJELSE 
TIL AT HANDLE. 

• IKKE VIL TILLADE NOGEN ANDEN PERSON ELLER ENHED AT BRUGE APPEN VIA DIN 
KONTO ELLER TILMELDING OG 

• ANERKENDER, AT DIN HANDLING, NÅR DU KLIKKER PÅ "JEG ACCEPTERER" I DENNE 
AFTALE HAR SAMME JURIDISKE KRAFT OG VIRKNING SOM BRUGEN AF EN MANUEL 
UNDERSKRIFT. 

LÆS ANSVARSFRASKRIVELSERNE OG -BEGRÆNSNINGERNE I AFSNIT 12 OG 
ANSVARSFRASKRIVELSERNE I AFSNIT 8, 10, LITRA a OG 11. DISSE AFSNIT BEGRÆNSER DINE 
RETSMIDLER OG VORES ANSVAR, MED FORBEHOLD FOR DINE LOVBESTEMTE 
RETTIGHEDER SOM FORBRUGER, OG ETHVERT ANSVAR, SOM IKKE KAN UDELUKKES ELLER 
BEGRÆNSES I HENHOLD TIL GÆLDENDE LOVGIVNING. 

For brugere i EØS og Schweiz: Intet i denne aftale udelukker eller begrænser rettigheder 
eller retsmidler, der ikke lovligt kan udelukkes eller begrænses, herunder dine lovfæstede 
rettigheder som forbruger, rettigheder i henhold til gældende databeskyttelseslovgivning, 
ansvar for død eller personskade forårsaget af uagtsomhed, ansvar for bedrageri eller 
svigagtig vildledning og ansvar i henhold til gældende produktansvarslovgivning. Hvis der er 
uoverensstemmelse mellem en generel bestemmelse i denne aftale og en bestemmelse, der 
specifikt gælder for brugere i din jurisdiktion, har den jurisdiktionspecifikke bestemmelse 
forrang. 

Supplerende vilkår, der gælder for ressourcer eller tjenester, som stilles til rådighed i appen, 
kan også gælde ("supplerende vilkår"), og de supplerende vilkår er indarbejdet ved 
henvisning i denne aftale. De supplerende vilkår supplerer denne aftale og kan leveres til dig 
separat, f.eks. før du tilgår indhold, som disse supplerende vilkår gælder for. I DET OMFANG 
DER ER UOVERENSSTEMMELSE MELLEM EVENTUELLE SUPPLERENDE VILKÅR OG DENNE 
AFTALE, HAR DE SUPPLERENDE VILKÅR FORRANG MED HENSYN TIL DIN BRUG AF DE 
RESSOURCER ELLER TJENESTER, SOM REGULERES AF DE PÅGÆLDENDE SUPPLERENDE 
VILKÅR. 

I det omfang det er påkrævet i henhold til gældende lov, bliver supplerende vilkår kun en 
del af denne aftale, hvis de er blevet separat forelagt dig, og du har haft en rimelig mulighed 
for at gennemgå og separat acceptere dem, før de træder i kraft. Supplerende vilkår, der 
ikke er blevet separat accepteret af dig, gælder ikke, medmindre gældende lov tillader 
andet. 

HVIS DU IKKE ACCEPTERER DENNE AFTALE I DENS HELHED, MÅ DU IKKE KLIKKE PÅ "JEG 
ACCEPTERER" FOR DENNE AFTALE OG IKKE DOWNLOADE, INSTALLERE ELLER BRUGE APPEN.  

1. Centrale definitioner i denne aftale 

Følgende centrale begreber har følgende betydning i denne aftale: 

App. CardioGuide™-mobilapplikationen til CardioMEMS™ HF-systemet, som gør det muligt 
for patienter at modtage tilpassede meddelelser og behandlingsanvisninger fra deres 
sundhedsudbyder, modtage daglige påmindelser om medicin og målinger samt andre 
oplysninger og se målinger fra CardioMEMS™ HF-systemet ("tjenesterne"). 

CardioMEMS™ HF-system. CardioMEMS™ HF-systemet er indiceret til trådløs måling og 
overvågning af trykket i lungearterien og hjertefrekvensen hos patienter klassificeret efter 
New York Heart Associations funktionsklassifikation, specifikt patienter med hjertesvigt i 
klasse III, som har været indlagt på grund af hjertesvigt inden for det seneste år. De 
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hæmodynamiske data bruges af læger til behandling af hjertesvigt og med målet at reducere 
antallet af hospitalsindlæggelser på grund af hjertesvigt. 

Data. Dine personoplysninger, herunder sundhedsoplysninger og andre oplysninger om dig, 
der er gemt i appen, herunder oplysninger, du indtaster i appen, visse oplysninger, der vises 
eller overføres via appen og tjenester fra sundhedsudbydere, og visse oplysninger 
vedrørende din mobilenhed. 

Mobilenhed. En smartphone (som f.eks. en Apple iPhone eller Samsung Galaxy), der bruges 
til at installere og bruge appen. 

2. Appens baggrund 

Abbott er producenten af dit CardioMEMS™ HF-system. Abbott har udviklet appen og er i 
besiddelse af de relevante tilladelser og/eller registreringer af den, hvor det kræves i 
henhold til gældende lovgivning. Appen er muligvis ikke kompatibel med alle mobilenheder 
eller alle versioner af mobilenheder eller deres operativsystemer. Du er ansvarlig for at 
anskaffe, vedligeholde og betale for al hardware og al telekommunikation og andre 
leveringer eller tjenester, der ikke leveres af Abbott, og som er nødvendige for at modtage, 
få adgang til eller bruge appen og tjenesterne og for at overføre data med Merlin.net™ PCN 
(defineret nedenfor). Du (eller ejeren af mobilenheden) kan blive opkrævet betaling af dine 
og ejerens tjenesteudbydere for internetadgang eller dataforbrug på mobilenheden. Du 
accepterer ansvaret for brugen af og for betaling af alle gebyrer, skatter eller afgifter 
relateret til brugen af appen og tjenesterne eller i forbindelse med enhver mobil enhed, 
uanset om den ejes af dig eller ej. 

Når patientbrugere har tilmeldt sig for at bruge appen, vil de blive bedt om at tillade app-
notifikationer på deres mobilenhed. Hvis de er aktiveret, (1) vil sundhedsudbyderen kunne 
sende meddelelser fra mobilenheder om meddelelser og ændringer i medicin direkte til 
appen via Merlin.net™ Patient Care Network ("Merlin.net™PCN "), og (2) vil Abbott kunne 
sende drifts- og servicemeddelelser til appen og CardioMEMS™ HF-systemet. En patients 
sundhedsudbyder kan bruge Merlin.net™ PCN til at gennemgå og manuelt kommunikere 
specifik vejledning baseret på patientens trykmålinger i lungearterien (PA) fra CardioMEMS™ 
HF-systemet og give behandlingsinstruktioner til patienten via appen eller en anden metode. 
En sundhedsudbyder kan også under visse omstændigheder sende automatiske 
behandlingsvejledninger til appen baseret på patientens lungearterie-trykmålinger. Appen 
gør det også muligt for patienter at se transmissionsstatus for målinger fra CardioMEMS™ 
HF-systemet, se deres daglige medicin, modtage påmindelser om CardioMEMS™ HF-
systemmålinger samt se den månedlige historik over transmissioner og meddelelser fra 
sundhedsudbyderen. Når patienter bekræfter modtagelsen af beskeder og meddelelser om 
ændringer i medicin, sendes "bekræftelsesdataene" til Merlin.net™ PCN, så 
sundhedsudbyderen kan se disse oplysninger.  

Din mobilenhed og appen kan muligvis tilbyde funktioner, der giver dig mulighed for at 
godkende og forbinde appen med andre sundhedsrelaterede apps, der er installeret på 
mobilenheden, f.eks. Apple Health. Når du er forbundet, har du muligvis mulighed for at dele 
data mellem sådanne programmer og appen. Abbott er ikke ansvarlig for, hvordan ikke-
Abbott-operatører af andre programmer bruger og beskytter de data, du vælger at dele med 
dem.  Du deler data fra appen med disse andre programmer på eget ansvar. 

3. Konti 

a. Tilmelding 
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For at tilmelde dig skal du indtaste nogle personoplysninger i appen, herunder din 
fødselsdato, serienummeret på PA-sensoren til CardioMEMS™ HF-systemet via 
skærmbilledet i appen, din e-mailadresse og dit telefonnummer ("tilmeldingsoplysninger"). 
Abbott kan bruge din e-mailadresse og/eller dit telefonnummer til at kontakte dig med 
drifts- og servicemeddelelser vedrørende appen og CardioMEMS™ HF-systemet.  Der kan 
kun være tilmeldt én person som patient for hvert serienummer på en PA-sensor til 
CardioMEMS™ HF-systemet.  

Du accepterer at give og vedligeholde nøjagtige, aktuelle og fuldstændige oplysninger, når 
du tilmelder dig i appen. Du anerkender og accepterer, at appen og tjenesterne er designet 
og beregnet til personlig brug på individuelt grundlag, og at du vil holde dine 
kontooplysninger private. Du skal straks underrette os, hvis du bliver opmærksom på en 
sikkerhedshændelse eller et brud, der påvirker din app-konto, herunder hvis du mener, at 
dine tilmeldingsoplysninger kan være blevet kompromitteret. Du accepterer endvidere at 
opretholde fortroligheden og sikkerheden af dine tilmeldingsoplysninger, herunder din 
tilmeldte e-mailadresse og adgangskode. I tilfælde af din adgangskode går tabt, bliver stjålet 
eller kompromitteret, opfordres du til at ændre den. Abbott er ikke ansvarlig for 
adgangskoder, der er gået tabt, blevet stjålet eller kompromitteret, eller for følgerne af et 
sådant tab, tyveri eller kompromittering. 

b. Dine data 

Generelt indsamler og behandler Abbott dine oplysninger via appen og tjenesterne på vegne 
af din sundhedsudbyder. Abbott er dog også dataansvarlig for visse data som beskrevet i 
appens persondatameddelelse. For yderligere oplysninger om, hvordan dine data 
håndteres, henvises til appens persondatameddelelse. 

Ved at bruge appen anerkender du og accepterer, hvor det er relevant og i det omfang det 
er tilladt ved lov, at internettransmissioner, herunder transmissioner af data, aldrig er 
fuldstændig private eller sikre. Du forstår, at transmissioner via internettet kan læses eller 
opsnappes af andre, selv om det udtrykkeligt angives, at en bestemt transmission er 
krypteret. 

I det omfang det er tilladt i henhold til gældende lovgivning, er Abbott ikke ansvarlig for 
uautoriseret adgang til, brug af eller ændring af dine data. Hvis du sender e-mails, 
sikkerhedskopierer, tager et skærmbillede af dine oplysninger i appen eller på anden måde 
deler dine data eller rapporter med tredjeparter, er disse oplysninger muligvis ikke 
krypterede, og Abbott vil ikke kunne sikre privatlivets fred eller sikkerheden af disse 
oplysninger. Du bør tage de skridt, som du finder passende for at beskytte sikkerheden af 
sådanne oplysninger.  

For brugere EØS og Schweiz: Intet i dette afsnit udelukker eller begrænser Abbotts ansvar, 
hvor Abbott er ansvarlig for uautoriseret adgang til, brug af eller ændring af dine data i 
henhold til gældende lovgivning, herunder databeskyttelseslove. 

c. Framelding eller fjernelse af appen fra en mobilenhed 

Hvis det bestemmes, at du ikke længere har brug for adgang til appen, skal du straks ophøre 
med at bruge appen, dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne og afinstallere appen. 

Du kan til enhver tid slette, dvs. afinstallere, appen fra en mobilenhed. Afinstallation af 
appen fra en mobilenhed vil ikke påvirke de data, der sendes til Merlin.net™ PCN fra et 
CardioMEMS™ HF-system eller gemmes i Merlin.net™ PCN af din sundhedsudbyder. Derfor 
vil din sundhedsudbyder fortsat se data relateret til det CardioMEMS™ HF-system, du 
bruger. Din sundhedsudbyder vil dog ikke længere kunne modtage oplysninger fra dig via 
appen og tjenesterne, og du vil ikke længere modtage oplysninger fra sundhedsudbyderen 
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via appen eller tjenesterne. Du er eneansvarlig for at opbevare, vedligeholde, lagre og 
sikkerhedskopiere (elektronisk og/eller med papirkopier) alle oplysninger, som du ønsker at 
bevare, før du sletter eller afinstallerer appen fra en mobilenhed. Abbott har intet ansvar for 
at opbevare, gemme eller sikkerhedskopiere oplysningerne i appen.  Du er eneansvarlig for 
at koordinere din hjertesygdom og behandling med din sundhedsudbyder, herunder når du 
ikke længere bruger appen og har frameldt eller slettet appen.  Abbott har intet ansvar for 
at underrette din sundhedsudbyder, hvis du stopper med at bruge appen.  

Du kan muligvis opsige din konto eller slette dine data ved at bruge de funktioner, der er 
tilgængelige via appen, hvis de er tilgængelige, og ved at slette appen fra mobilenheden. 
Hvis denne funktion ikke er tilgængelig i appen for dig, skal du kontakte teknisk service på 
+1-844-692-6367 eller din Abbott-repræsentant.  

Data, som du tidligere har downloadet til din mobilenhed eller har sendt til en tredjepart, vil 
ikke blive slettet, hvis du sletter eller afinstallerer appen eller sletter den via appen. Vær 
opmærksom på, at hvis du sletter dine data i appen, vil Abbott fortsat opbevare tidligere 
oprettede aggregerede, anonymiserede eller afidentificerede oplysninger og kan være 
forpligtet til at opbevare visse data i henhold til lovgivningen. For yderligere oplysninger om, 
hvordan dine data håndteres, henvises til appens persondatameddelelse.  

d. KUN FOR BRUGERE I EØS:  Anvendelse af EU’s dataforordning: 

I henhold til forordning (EU) 2023/2854 om harmoniserede regler om fair adgang til og 
anvendelse af data ("EU's dataforordning") og for så vidt angår "brugere" som defineret i 
dataforordningen (i det følgende benævnt "brugeren", "du", "din", "dit" og/eller "dine") 
anvender Abbott ikke-personoplysninger, der genereres fra tjenesterne, herunder appen, til 
følgende formål: 

a. at udføre gældende aftaler med kunder, klinikker, administratorer eller brugere eller 
aktiviteter relateret til dem (f.eks. generering og levering af rapporter eller analyser, 
økonomiske prognoser, konsekvensanalyser). 

b. at yde support, garanti, reklamation eller lignende aktiviteter, alt efter hvad der er 
relevant, eller at vurdere eventuelle krav relateret til tjenesterne. 

c. at overvåge, vedligeholde, styrke, forbedre udvikle og teste funktionen, 
sikkerheden, kvaliteten og effektiviteten af tjenesterne, Abbotts produkter og tjenester samt 
eventuelle tilknyttede produkter eller relaterede tjenester, herunder sikring af 
kvalitetskontrol, evaluering af ydeevne og validering af opgraderinger. 

d. at aggregere sådanne ikke-personoplysninger med andre data eller oprettelse af 
afledte data til ethvert lovligt formål, såsom forskning, undersøgelser og dataanalyse, 
herunder at stille sådanne aggregerede eller afledte data til rådighed for tredjeparter, 
herunder tredjepartsforskere, sundhedsenheder eller fagpersoner eller offentlige 
sundhedsmyndigheder.  

e. at udvikle interne rapporter og information, herunder for at demonstrere 
effektiviteten af forbundne produkter eller relaterede tjenester over for nationale 
sundhedsmyndigheder, social sikring eller forsikringsselskaber, som måtte være påkrævet 
for medicinsk refusion eller offentlig finansiering.  

f. at overholde gældende lovgivningskrav, såsom for eksempel, men ikke begrænset 
til, overholdelse af den europæiske forordning om medicinsk udstyr (EU) 2017/745. 

Dette afsnit gælder kun for ikke-personoplysninger. Enhver behandling af personoplysninger 
er fortsat underlagt forordning (EU) 2016/679 (GDPR) og appens persondatameddelelse. 

I det omfang det er påkrævet i henhold til gældende lovgivning, og i det videst mulige 
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omfang i henhold til gældende love, giver du hermed Abbott en tidsubegrænset, 
verdensomspændende, royaltyfri, ikke-eksklusiv og overdragelig licens til at bruge, 
distribuere, reproducere, ændre, tilpasse, offentliggøre og oversætte relevante data, som 
du måtte have rettigheder til i henhold til gældende lov, til de ovenfor beskrevne formål. 

I forbindelse med ikke-personoplysninger eller personoplysninger, der genereres ved brug 
af forbundne produkter eller relaterede tjenester, accepterer du ikke at a) bruge sådanne 
data eller foretage nogen behandling, der kan underminere sikkerhedskravene for de 
forbundne produkter eller relaterede tjenester, eller b) bruge sådanne data til formål, der 
overtræder EU-retten eller gældende national ret.  Bemærk, at du mister din status som 
"bruger" i henhold til EU's databeskyttelsesforordning, hvis du ikke længere ejer et tilknyttet 
produkt eller ikke længere har en kontrakt med Abbott vedrørende brugen af en relateret 
tjeneste.  

Se vores databeskyttelsesmeddelelse for yderligere oplysninger om vores forbundne 
produkter og relaterede tjenester, og hvordan du kan få adgang til eller anmode om 
relevante, let tilgængelige data.  

Intet i dette afsnit har til formål at begrænse eller udelukke dine rettigheder eller 
forpligtelser eller give dig rettigheder, i det omfang en sådan begrænsning, udelukkelse eller 
tildeling af rettigheder er forbudt i henhold til gældende lovgivning. 

4. Immaterielle rettigheder 

a. Ejerskabsrettigheder 

Du anerkender og accepterer, at Abbott, Abbotts tilknyttede selskaber, leverandører eller 
licensgivere ejer eller har licens til samtlige rettigheder, adkomst og interesser i og til alle 
aspekter af appen, dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne samt alle forbedrede, 
opdaterede, opgraderede, ændrede, tilpassede eller yderligere dele af noget af 
ovenstående, herunder, men ikke begrænset til, grafik, brugergrænsefladen, de scripts og 
den software, der anvendes til at implementere appen eller tjenesterne, samt enhver 
software og ethvert materiale, der stilles til rådighed for dig som en del af og/eller i 
forbindelse med appen eller tjenesterne, herunder alle immaterielle rettigheder knyttet 
hertil, uanset om de er registreret eller ej, og uanset hvor i verden de måtte bestå. Du 
accepterer at afstå fra enhver handling, der ville forringe sådanne rettigheder eller sætte 
dem i tvivl. "Immaterielle rettigheder" betyder alle ophavsrettigheder, patentrettigheder, 
forretningshemmeligheder, rettigheder til produkters kommercielle fremtræden, 
varemærker, rettigheder til vareudstyr, goodwill, designrettigheder, teknologi, grafisk 
materiale, rettigheder til computersoftware (herunder kildekode), databaser samt lignende 
eller tilsvarende rettigheder eller beskyttelsesformer, som består eller vil bestå, nu eller i 
fremtiden, i ethvert nu kendt eller senere udviklet medie og overalt i verden. 

b. Ophavsretligt beskyttet materiale 

Du accepterer endvidere, at appen, dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne 
indeholder fortrolige oplysninger (herunder softwarekode), der er beskyttet af gældende 
immaterielle rettigheder og andre love, herunder, men ikke begrænset til, ophavsret. Du 
accepterer, at du ikke vil bruge sådanne fortrolige oplysninger eller andre materialer på 
nogen måde, undtagen som udtrykkeligt tilladt i henhold til denne aftale. Ingen del af appen, 
dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne må reproduceres i nogen form eller på 
nogen måde, medmindre det udtrykkeligt er tilladt i denne aftale eller hvor det er tilladt i 
henhold til gældende lovgivning, og du må ikke fjerne produktidentifikation, 
ophavsretsmeddelelser eller ejendomsretsbegrænsninger. Uautoriseret kopiering af appen, 
dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne eller manglende overholdelse af 
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begrænsningerne i denne aftale (eller anden misligholdelse af licensen) vil resultere i 
automatisk ophør af denne aftale, og du accepterer, at det vil udgøre øjeblikkelig, uoprettelig 
skade for Abbott, deres tilknyttede selskaber og/eller deres licensgivere, hvor økonomisk 
erstatning ikke ville være en tilstrækkelig afhjælpning, og at et påbud vil være en passende 
afhjælpning for en sådan misligholdelse. 

c. Forretningshemmeligheder og fortrolige oplysninger 

Strukturen, organiseringen og koden for appen, tjenesterne og ressourcerne er værdifulde 
forretningshemmeligheder og fortrolige oplysninger tilhørende Abbott, deres tilknyttede 
selskaber og/eller deres licensgivere. Du må ikke fjerne produktidentifikation, 
ophavsretsmeddelelser eller ejendomsretsbegrænsninger fra appen, dokumentationen, 
tjenesterne eller ressourcerne. 

d. Varemærker 

ABBOTT™, Abbott "a"™, “CARDIOGUIDE™, CARDIOMEMS™, MYCARDIOMEMS™, MERLIN™, 
MERLIN.NET™ og relaterede varemærker er varemærker tilhørende Abbott i forskellige 
jurisdiktioner ("Abbott-varemærkerne"). Enhver form for goodwill, der opstår ved brug af 
Abbott-varemærkerne i henhold til vilkårene i denne aftale, skal udelukkende tilfalde Abbott. 
Andre varemærker, der er inkluderet eller tilgået under brug af appen, dokumentationen, 
tjenesterne eller ressourcerne, er varemærker tilhørende deres respektive ejere, og al 
goodwill forbundet med sådanne varemærker tilfalder disse respektive 
varemærkeindehavere. Du gives ingen licens eller rettighed, hverken udtrykkelig eller 
underforstået, til nogen af de førnævnte varemærker, og du accepterer yderligere, at du 
ikke må fjerne, udviske, manipulere med, skjule eller ændre Abbott-varemærkerne eller 
nogen ejendomsretsmeddelelser (herunder varemærke- og ophavsretsmeddelelser), der 
måtte være knyttet til eller indeholdt i appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne. Ingen brug af Abbotts varemærker, handelsnavne eller vareudstyr må finde 
sted uden Abbotts forudgående skriftlige tilladelse, bortset fra med henblik på at identificere 
virksomhedens produkter eller tjenester. Abbott, deres associerede selskaber, deres 
leverandører og deres licensgivere forbeholder sig alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt er 
givet til dig i denne aftale. 

e. Ingen overførsel af ejerskab 

Uanset eventuelle modstridende bestemmelser overfører Abbott ikke ejerskab eller 
immaterielle rettigheder i appen, dokumentationen, tjenesterne, ressourcerne eller nogen 
anden teknologi, information eller materialer til dig, og mellem parterne bevarer Abbott, 
deres tilknyttede selskaber og deres licensgivere det eksklusive ejerskab af alle rettigheder, 
ejendomsrettigheder og interesser i og til alle aspekter af appen, dokumentationen, 
tjenesterne og ressourcerne samt al anden teknologi, information og materialer samt alle 
kopier eller ændringer af ovenstående (uanset hvem de er lavet af og hvornår de er lavet), 
herunder, men ikke begrænset til, alle immaterielle rettigheder med hensyn til ovenstående. 

5. Licensvilkår og rettigheder 

a. Begrænset licens 

Med forbehold af din overholdelse af denne aftale og gældende lovgivning, og udelukkende 
så længe Abbott har givet dig tilladelse til at bruge appen og tjenesterne, giver vi dig hermed 
en begrænset, ikke-eksklusiv, tilbagekaldelig, ikke-overdragelig, ikke-overdragelig og ikke-
underlicenserbar licens til at downloade og installere objektkodeversionen af appen og 
bruge appen på en mobil enhed, som du ejer eller kontrollerer, udelukkende til din 
personlige, ikke-kommercielle brug ("licensen"). Appen og adgangen til tjenesterne 
licenseres til dig af Abbott og sælges ikke til dig. 
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Den licens, der gives i henhold til denne aftale, giver dig ingen adkomst, ejendomsrettigheder 
eller interesser i de immaterielle rettigheder til appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne. Du anerkender, at du ikke erhverver nogen adkomst, noget ejerskab, nogen 
ejendomsrettigheder eller andre interesser i appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne, i anden teknologi, andre oplysninger eller materialer eller i nogen 
immaterielle rettigheder til noget af ovenstående. Enhver goodwill, der opstår ved brug af 
de immaterielle rettigheder i henhold til vilkårene i denne aftale, tilfalder udelukkende 
Abbott, Abbotts tilknyttede selskaber og/eller licensgivere. 

Medmindre andet kræves ved lov, accepterer du, at din app-konto ikke kan overdrages, og 
at enhver ret til appen eller til oplysninger, der er gemt i appen, ophører ved din død. 

b. Tildeling af rettigheder til Abbott 

Vi påberåber os ikke ejerskab af de data, du indsender til appen eller tjenesterne. I det videst 
mulige omfang, som gældende databeskyttelseslovgivning tillader, giver du hermed Abbott 
en verdensomspændende, tidsubegrænset, tilbagekaldelig, ikke-eksklusiv og royaltyfri ret 
og licens til at få adgang til, bruge, videregive, kopiere, distribuere, reproducere, ændre, 
tilpasse, lagre, oversætte, omdanne og vise dine data til følgende formål: a) at drive appen 
og tjenesterne, herunder, uden begrænsning, til at understøtte alle deres funktioner og 
funktionaliteter, hvilket blandt andet kan omfatte datadeling, som appen muliggør, b) i 
overensstemmelse med dine anvisninger eller dit samtykke, og c) at aggregere, anonymisere 
eller afidentificere dataene og derefter bruge, dele og kommercialisere det aggregerede, 
anonymiserede eller afidentificerede resultat til ethvert forretningsformål, som Abbott efter 
eget skøn fastlægger i overensstemmelse med gældende lovgivning, herunder, uden 
begrænsning, til at opbygge modeller, algoritmer, viden eller indsigt samt direkte eller 
indirekte at udvikle, fremstille, lade fremstille, licensere, markedsføre, offentliggøre i 
videnskabelige publikationer og sælge produkter og tjenester.  

For brugere i EØS og Schweiz: Den licens, der gives i henhold til dette afsnit 5, litra b, gælder 
kun i det omfang, det er tilladt i henhold til gældende databeskyttelseslovgivning, herunder 
forordning (EU) 2016/679 (GDPR). Underafsnit b) om kommercialisering af aggregerede, 
anonymiserede eller afidentificerede resultater finder kun anvendelse på data, der er blevet 
irreversibelt anonymiseret, således at de ikke længere udgør personoplysninger. Abbotts 
brug af data til de formål, der er beskrevet i dette afsnit 5, litra b, er underlagt appens 
persondatameddelelse. 

Du forstår og accepterer endvidere, at appen og tjenesterne ikke er beregnet som et 
opbevaringssted for dine data, og at du skal sikkerhedskopiere eller gemme dine data 
separat. Abbott har intet ansvar for tab af dine data.  For brugere i EØS: Abbott har intet 
ansvar for tab af dine data, hvor du ikke har gemt eller sikkerhedskopieret dine data separat. 
Abbotts ansvar for væsentlige tab som følge af ødelæggelse eller beskadigelse af dine data i 
henhold til en medlemsstats implementeringslovgivning af EU's produktansvarsdirektiv (EU) 
2024/2853 eller i henhold til gældende databeskyttelseslovgivning forbliver upåvirket af 
denne udelukkelse.  For brugere EØS og Schweiz: Abbotts ansvar for tab eller beskadigelse 
af dine data udelukkes eller begrænses ikke, i det omfang et sådant ansvar ikke kan 
udelukkes eller begrænses i henhold til gældende lovgivning, herunder gældende 
forbrugerbeskyttelseslovgivning, såsom Consumer Rights Act 2015, og gældende 
databeskyttelseslovgivning. 

c. Forbehold af rettigheder  

RETTIGHEDER, DER IKKE UDTRYKKELIGT ER GIVET HERI, FORBEHOLDES ABBOTT, DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LEVERANDØRER OG/ELLER DERES LICENSGIVERE, 
undtagen udelukkende i det omfang, ovenstående er ugyldigt i visse 
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lande/stater/provinser/jurisdiktioner. 

Den heri givet licens udgør ikke et salg af appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne, nogen del eller kopi af nogen af ovenstående eller nogen immaterielle 
rettigheder indeholdt i nogen af ovenstående. Du accepterer kun at bruge appen, 
dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne som udtrykkeligt tilladt heri. 

6. Acceptabel brug 

a. Generelt 

Du accepterer kun at bruge appen, dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne til de 
formål, der er tilladt i henhold til denne aftale, og kun i det omfang, det er tilladt i henhold 
til gældende lovgivning, regulering eller almindeligt accepteret praksis i den relevante 
jurisdiktion.  

Du har IKKE ret til direkte eller indirekte at: 

• bruge appen på en enhed, som du ikke ejer eller kontrollerer, eller som du ikke på 
anden måde har fået lovlig adgang til. 

• kopiere, reproducere, genudgive, uploade, offentliggøre eller på anden måde stille 
appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne eller nogen del af 
ovenstående til rådighed i nogen form på internettet eller på nogen anden måde for 
nogen anden person. 

• sælge, udleje, lease, udlåne, overdrage, licensere, underlicensere, distribuere eller 
på anden måde overføre rettigheder til appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne, medmindre andet udtrykkeligt er angivet i denne aftale. Appen må 
ikke overføres til en anden slutbruger og bør afinstalleres, hvis du overfører den/de 
mobile enhed(er), hvorpå den er installeret. Alle data, du gemmer i eller overfører 
ved hjælp af appen, er specifikke for dig. Hvis en anden person ønsker at bruge 
appen, skal vedkommende downloade appen direkte på sin enhed. 

• bruge appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne til kommercielle 
formål, herunder til kommerciel tidsdeling eller på anden måde til levering af 
tjenester til tredjeparter, eller til formål, der er svigagtige, skadevoldende eller 
ulovlige, eller 

• modtage, distribuere, bruge eller undersøge kildekode eller designdokumentation 
vedrørende appen eller tjenesterne, undtagen og udelukkende i det omfang, det er 
tilladt i henhold til gældende lovgivning 

b. Forbudt brug 

I forbindelse med appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne erklærer og 
garanterer du, at du IKKE, direkte eller indirekte, vil: 

• slå op, overføre eller på anden måde gøre virus, orme, trojanske heste, påskeæg, 
tidsbomber, spyware eller anden computerkode, fil, malware eller program 
tilgængelige via eller i forbindelse med appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne, der er eller er potentielt skadelige eller invasive, eller som har til 
formål at beskadige eller kapre driften af eller overvåge brugen af hardware, 
software eller udstyr. 

• forstyrre eller afbryde driften af appen, dokumentationen, tjenesterne, 
ressourcerne eller de servere eller netværk, der bruges til at gøre appen, 
dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne tilgængelige, herunder ved at 
hacke eller beskadige nogen del af appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne eller overtræde krav, procedurer eller politikker for sådanne servere 
eller netværk. 
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• udføre aktiviteter, der kan være skadelige for andre, eller som kan skade Abbotts 
omdømme. 

• bruge scrapere, robotter, spiders eller andre automatiske enheder, processer eller 
metoder til at få adgang til appen, tjenesterne, dokumentationen eller ressourcerne 
til noget formål, herunder indsamling eller høst af data samt overvågning eller 
kopiering af data eller materiale, der stilles til rådighed via appen eller tjenesterne. 

• reproducere, ændre, tilpasse eller oversætte, skabe afledte værker af, sælge, udleje, 
lease, udlåne, stille til rådighed på tidsdelingsbasis, distribuere eller på anden måde 
udnytte nogen del af eller nogen brug af appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne uden Abbotts udtrykkelige forudgående skriftlige samtykke, 
medmindre dette udtrykkeligt er tilladt i denne aftale.  

• foretage reverse engineering af, dekompilere eller disassemblere, afkode, 
oversætte, ændre, skabe afledte værker af, få adgang til kildekoden til, omdanne 
elementer, der ikke er læsbare for mennesker, til en menneskeligt læsbar form, 
ændre eller tilpasse appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne, 
eventuelle opdateringer hertil eller nogen del heraf, eller tillade eller bistå 
tredjeparter med nogen af ovenstående aktiviteter, medmindre og da udelukkende 
i det omfang dette skal være tilladt i henhold til gældende lovgivning.  

• krænke eller opfordre andre til at krænke en tredjeparts rettighed, herunder ved at 
krænke eller misbruge en tredjeparts intellektuelle ejendomsret eller krænke en 
tredjeparts privatlivsret 

• indramme eller spejle nogen del af appen eller tjenesterne, eller på anden måde 
inkorporere nogen del af appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne i 
noget produkt eller nogen tjeneste uden Abbotts udtrykkelige forudgående skriftlige 
samtykke, eller 

• befinde sig i et land, der er underlagt en amerikansk regeringsembargo, eller som er 
blevet udpeget af den amerikanske regering som et land, der "støtter 
terrorisme",eller være opført på amerikanske myndigheders lister over forbudte 
eller begrænsede parter. 

• forsøge på nogen måde at fjerne eller omgå tekniske beskyttelsesforanstaltninger, 
der beskytter appens, dokumentationens, tjenesternes eller ressourcernes og de 
immaterielle rettigheders integriteten tilhørende nogen af ovenstående mod 
misbrug, og heller ikke anvende eller fremstille til salg eller leje, importere, 
distribuere, sælge eller udleje til leje, tilbyde eller eksponere til salg eller leje, 
annoncere til salg, leje eller have i din besiddelse til private eller kommercielle 
formål nogen midler, hvis eneste formål er at lette uautoriseret fjernelse eller 
omgåelse af sådanne tekniske beskyttelsesforanstaltninger. 

Hvis du ikke overholder nogen af vilkårene eller betingelserne i denne aftale, skal du straks 
ophøre med at bruge appen, dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne og fjerne (dvs. 
afinstallere og slette) appen fra den enhed, hvor du downloadede eller installerede appen.  

7. Tilgængelighed 

Abbott kan fra tid til anden stille opdateringer, reviderede versioner eller nye versioner af 
appen til rådighed for dig. Du skal downloade og installere den nyeste version af appen, som 
vi stiller til rådighed, på din mobilenhed. Når du downloader og bruger appen, indgår du en 
aftale, hvorefter du giver Abbott ret til at muliggøre download af data til din mobilenhed. 
Afhængigt af opdateringen kan du muligvis ikke bruge appen, før du har downloadet den 
nyeste version af appen og accepteret eventuelle nye vilkår, der måtte gælde for appen. For 
at bruge en app-version, der er identificeret som en opgradering af Abbott, skal du først have 
licens til at bruge den originale app, som Abbott har identificeret som berettiget til 
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opgraderingen. Efter opgraderingen må du ikke længere bruge den version af appen, der 
dannede grundlag for din ret til opgraderingen, og den opgraderede software anses herefter 
for at være den app, der licenseres i henhold til denne aftale.  

For brugere i EØS: Abbott leverer de opdateringer, der er nødvendige for at holde appen i 
overensstemmelse med denne aftale, herunder sikkerhedsopdateringer, så længe appen 
leveres til dig. Abbott vil informere dig om tilgængelige opdateringer og konsekvenserne af 
ikke at installere dem. 

Afsnit 7 kræver ikke, at Abbott leverer nye funktioner og funktionaliteter, som prissættes 
separat af Abbott, og heller ikke fremtidige produkter. 

Abbott vil yde rimelig telefonisk eller e-mailsupport til brug af appen og gøre en rimelig 
indsats for at opretholde tilgængeligheden af appen. Du forstår og accepterer, at appen fra 
tid til anden kan være utilgængelig på grund af vedligeholdelse eller tekniske problemer. 

Kontakt Abbotts tekniske support på +1-844-692-6367 for fejlfinding og support vedrørende 
appen. 

8. Ansvarsfraskrivelse for medicinsk rådgivning 

APPEN OG TJENESTERNE UDGØR IKKE OG GIVER IKKE MEDICINSK RÅDGIVNING, OG APPEN 
ELLER TJENESTERNE BØR HELLER IKKE BETRAGTES SOM OMFATTENDE MEDICINSK 
RÅDGIVNING AF NOGEN ART, OG ABBOTT ER IKKE UDBYDER ELLER LEVERANDØR AF NOGEN 
SUNDHEDSTJENESTER GENNEM APPEN ELLER TJENESTERNE. ALT INDHOLD OG ALLE DATA, 
DER TILGÅS VIA APPEN, ER UDELUKKENDE TIL INFORMATIONSFORMÅL OG KAN IKKE 
ERSTATTE SUNDHEDSUDBYDERES FAGLIGE VURDERING I FORBINDELSE MED 
DIAGNOSTICERING, HELBREDELSE, LINDRING, BEHANDLING ELLER FOREBYGGELSE AF 
SYGDOM, SKADE ELLER ANDRE LIDELSER. 

BRUG AF APPEN OG TJENESTERNE ER UDELUKKENDE PÅ EGEN RISIKO, OG ABBOTT ER IKKE 
ANSVARLIG FOR NOGEN FORM FOR TAB ELLER SKADE, DER MÅTTE OPSTÅ SOM FØLGE AF 
DIN BRUG AF APPEN ELLER TJENESTERNE ELLER PÅ GRUNDLAG AF INDHOLD, DER GØRES 
TILGÆNGELIGT FOR DIG, ELLER SOM DU INDSENDER VIA APPEN ELLER TJENESTERNE. DETTE 
AFSNIT 8 ER UNDERLAGT DE BEGRÆNSNINGER OG UNDTAGELSER, DER ER ANGIVET I 
AFSNIT 12. 

For brugere i EØS: Abbotts ansvar for væsentlige tab som følge af enhver defekt i et produkt 
eller en relateret tjenesteydelse i henhold til en medlemsstats implementeringslovgivning af 
EU's produktansvarsdirektiv (EU) 2024/2853 forbliver upåvirket af denne udelukkelse. 

De oplysninger, der er tilgængelige for dig via appen eller brugen af tjenesterne, er ikke en 
elektronisk patientjournal. Hvis du efter eget skøn finder det nødvendigt at tilføje de 
oplysninger, der er indsamlet via din app eller ved brug af tjenesterne, til din patientjournal, 
kan du få kopier af disse oplysninger, som du kan tilføje til din patientjournal, ved at udskrive 
den. 

PERSONER BØR ALTID RÅDFØRE SIG MED DERES KVALIFICEREDE SUNDHEDSUDBYDER OM 
EVENTUELLE SPØRGSMÅL VEDRØRENDE EN HELBREDSTILSTAND, HERUNDER SPØRGSMÅL 
ELLER BEKYMRINGER VEDRØRENDE EN HJERTELIDELSE. DU BØR ALDRIG IGNORERE 
PROFESSIONEL MEDICINSK RÅDGIVNING ELLER UDSÆTTE AT SØGE DEN PÅ GRUND AF DATA 
ELLER ANDRE OPLYSNINGER, DER ER OVERFØRT TIL ELLER INDEHOLDT I APPEN ELLER 
TJENESTERNE. DU BØR KONTAKTE DIN SUNDHEDSUDBYDER ELLER ALARMNUMMERET 1-1-
2, HVIS DU HAR MISTANKE OM, AT DU BEFINDER DIG I EN MEDICINSK NØDSITUATION. 
ABBOTT ER IKKE ANSVARLIG FOR AT UNDERRETTE EN PERSONS SUNDHEDSUDBYDER OM 
ÆNDRINGER I DINE MÅLINGER.  
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Appen og tjenesterne er udviklet til at hjælpe personer og deres sundhedsudbyder med 
bedre at håndtere patientens hjertesygdom ved at give sundhedsudbyderen oplysninger om 
patientens målinger fra CardioMEMS™ HF-systemet. Du og din sundhedsudbyder er alen 
ansvarlige for at kommunikere dine data, give feedback og diskutere og anbefale test- og 
behandlingsmuligheder. Abbott anbefaler eller støtter ikke specifikke tests, produkter, 
procedurer eller synspunkter.  

Vores tekniske supportpersonale er ikke kvalificeret eller autoriseret til at informere dig om 
indholdet, betydningen eller de mulige konsekvenser af data, der er tilgængelige på eller 
transmitteret via appen eller tjenesterne. 

Intet i afsnit 8 har til formål at udelukke eller begrænse nogen rettigheder og retsmidler, du 
måtte have i henhold til gældende lovgivning. 

9. Tredjeparter 

a. Links og materialer 

Da Abbott ikke har kontrol over og ikke støtter, vedtager, godkender eller anbefaler 
tredjepartswebsteder eller -apps, der ikke tilhører Abbott, eller oplysninger, grafik, 
materialer, produkter eller tjenester, der henvises til eller er indeholdt på sådanne ikke-
Abbott-websteder eller -apps, som indholdet kan linkes til, accepterer du, at din adgang til 
sådanne andre websteder eller apps sker på egen risiko. Eventuelle links til disse ikke-
Abbott-websteder eller -apps leveres kun for nemheds skyld og forbliver muligvis ikke 
aktuelle eller vedligeholdes. Medmindre andet er angivet i denne aftale, er ejendomsretten 
til og alle immaterielle rettigheder vedrørende websteder og apps fra andre end Abbott samt 
brugen heraf reguleret af særskilte tredjepartsvilkår mellem dig og den pågældende 
tredjepart. Abbott påtager sig intet ansvar for noget, der er forbundet med 
tredjepartswebsteder eller -apps, indholdet på tredjepartsapps eller -websteder eller en 
tredjeparts privatlivspraksis. 

Dele af appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne kan indeholde materiale 
leveret af tredjeparter, hvortil der består immaterielle rettigheder 
("tredjepartsmaterialerne"). Licensgiverne af sådanne tredjepartsmaterialer bevarer alle 
deres respektive rettigheder, ejendomsrettigheder og interesser i og til sådanne 
tredjepartsmaterialer. 

b. Tredjepartsprodukter 

Tredjeparter kan tilbyde uautoriserede produkter, tjenester, software og 
mobilapplikationer, der kan hævdes at være kompatible med appen, tjenesterne og/eller 
CardioMEMS™ HF-systemet, men som ikke er godkendt af Abbott til sådan brug. ABBOTT 
ANBEFALER IKKE BRUG AF APPEN, TJENESTERNE ELLER CARDIOMEMS™ HF-SYSTEMET 
SAMMEN MED UAUTORISEREDE TREDJEPARTSPRODUKTER, -TJENESTER, -SOFTWARE ELLER 
-MOBILAPPLIKATIONER, SOM ABBOTT IKKE HAR KONTROL OVER. DETTE ER PÅ EGEN RISIKO. 
ABBOTT PÅTAGER SIG INTET ANSVAR FOR TREDJEPARTSPRODUKTER, -TJENESTER, -
SOFTWARE ELLER -MOBILAPPLIKATIONER OG FREMSÆTTER INGEN ERKLÆRINGER OM 
GYLDIGHEDEN, NØJAGTIGHEDEN, PÅLIDELIGHEDEN ELLER STATUSSEN FOR 
TREDJEPARTSPRODUKTER, -TJENESTER, -SOFTWARE ELLER -MOBILAPPLIKATIONER. 

DU ANERKENDER OG ACCEPTERER, AT DU VIL BRUGE APPEN I FORBINDELSE MED 
PRODUKTER OG TJENESTER LEVERET AF TREDJEPARTER, OG SOM IKKE LEVERES AF ABBOTT, 
OG FOR HVILKE ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE OG DERES 
TJENESTEUDBYDERE IKKE HAR ANSVAR, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, DIN MOBILE 
ENHED. DU ER ANSVARLIG FOR AT ERHVERVE, VEDLIGEHOLDE OG BETALE FOR AL 
HARDWARE, TELEKOMMUNIKATION OG ANDRE FORBRUG ELLER TJENESTER, DER IKKE 
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LEVERES AF ABBOTT, OG DER ER NØDVENDIGE FOR AT MODTAGE, FÅ ADGANG TIL ELLER 
BRUGE APPEN OG DINE DATA.  For brugere i EØS:  Abbotts ansvar for materielle tab, der 
skyldes en mangel ved et produkt eller en relateret tjeneste leveret af Abbott i henhold til 
en medlemsstats lovgivning til gennemførelse af EU’s produktansvarsdirektiv (EU) 
2024/2853, berøres ikke af denne ansvarsudelukkelse. 

c. Vilkår for tredjeparts enhedsvirksomheder og App Store 

Hvis du tilgår appen på en mobilenhed, der leveres af en tredjepart eller en anden relevant 
tjenesteudbyder (hver især en "tredjeparts enhedsvirksomhed"), eller har downloadet 
appen fra en tredjeparts enhedsvirksomheds appbutik (hver appbutik en "App Store"), 
gælder følgende: 

• Du og Abbott anerkender, at denne aftale udelukkende er indgået mellem dig og 
Abbott og ikke med tredjepartens enhedsvirksomhed, og at tredjepartens 
enhedsvirksomhed ikke er ansvarlig for appen eller indholdet deri. 

• Licensen er begrænset til en ikke-overdragelig licens til at bruge appen på en 
mobilenhed, som du ejer eller kontrollerer, herunder enheder, der kører 
tredjepartens enhedsvirksomheds operativsystem. 

• Du må kun bruge appen i forbindelse med en enhed fra en tredjeparts 
enhedsvirksomhed, som du ejer eller kontrollerer, og i overensstemmelse med de 
brugsregler, der er fastsat i tjenestevilkårene for den pågældende App Store. 

• Du og Abbott anerkender og accepterer, at tredjepartens enhedsvirksomhed ikke 
har nogen som helst forpligtelse til at levere vedligeholdelses- eller supporttjenester 
i forbindelse med appen. 

• Hvis appen ikke opfylder en gældende garanti, herunder en garanti, der følger af 
lovgivningen, kan du underrette den pågældende tredjeparts enhedsvirksomhed 
herom, og tredjepartens enhedsvirksomhed kan, hvis relevant, refundere 
købsprisen for appen til dig.  

• I det videst mulige omfang, som gældende lovgivning tillader, har tredjepartens 
enhedsvirksomhed ingen øvrige garantiforpligtelser vedrørende appen, og i 
forholdet mellem tredjepartens enhedsvirksomhed og Abbott er Abbott ansvarlig 
for alle øvrige krav, tab, forpligtelser, skader, omkostninger eller udgifter, der kan 
henføres til manglende overholdelse af en garanti. 

• Du og Abbott anerkender, at Abbott, og ikke tredjepartens enhedsvirksomhed, i 
forholdet mellem Abbott og tredjepartens enhedsvirksomhed er ansvarlig for at 
behandle dine krav eller krav fra tredjeparter vedrørende appen eller din besiddelse 
og/eller brug af appen, herunder, men ikke begrænset til: i) produktansvarskrav, ii) 
ethvert krav om, at appen ikke opfylder gældende lovmæssige eller regulatoriske 
krav, og iii) krav, der fremsættes i henhold til lovgivning om forbrugerbeskyttelse, 
privatlivets fred eller lignende forhold. 

• Eventuelle forespørgsler eller klager vedrørende brugen af appen, herunder dem, 
der vedrører immaterielle rettigheder, skal rettes til Abbott. 

• Du og Abbott anerkender og accepterer, at hvis en tredjepart fremsætter et krav 
om, at appen eller din besiddelse og brug af appen krænker den pågældende 
tredjeparts immaterielle rettigheder, er Abbott, og ikke tredjepartens 
enhedsvirksomhed, ansvarlig for undersøgelse af, forsvar mod, indgåelse af forlig 
om og afvikling af ethvert sådant krænkelseskrav. 

• Du og Abbott anerkender og accepterer, at tredjepartens enhedsvirksomhed og 
dennes datterselskaber er tredjemandsbegunstigede i henhold til denne aftale, og 
at tredjepartens enhedsvirksomhed, når du accepterer denne aftale, har ret til – og 
anses for at have accepteret retten til – at håndhæve denne aftale over for dig som 
tredjemandsbegunstiget. 
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• Tredjepartens enhedsvirksomhedsnavn samt dennes respektive logoer og 
registrerede varemærker er, hvor det er relevant, varemærker tilhørende den 
pågældende tredjeparts enhedsvirksomhed. 

• I det omfang vilkår og betingelser i denne aftale er uforenelige med eller i strid med 
vilkårene og betingelserne i tredjepartens enhedsvirksomheds App Store-vilkår, 
gælder App Stores vilkår og betingelser i det omfang, der foreligger en sådan 
uoverensstemmelse eller konflikt. 

• Du skal overholde vilkårene i enhver tredjepartsaftale, der gælder for dig, når du 
bruger appen, såsom din aftale om trådløs datatjeneste og 

• Uanset ovenstående er Abbotts ret til at indgå, ophæve eller opsige enhver ændring, 
fraskrivelse eller forlig i henhold til denne aftale ikke underlagt samtykke fra nogen 
tredjepart. 

10. Open source-indhold 

a. Ingen garantier på open source-software 

Visse softwareelementer, der er inkluderet i appen, er underlagt licenser til "gratis software" 
eller "open source-software" ("open source-software"). Denne open source-software ejes 
ikke af Abbott og er ikke underlagt denne aftale. Ejerne af open source-softwaren giver ingen 
garantier i henhold til denne aftale, og sådanne ejere fraskriver sig ethvert ansvar i 
forbindelse med brugen af open source-softwaren. Hvert element af open source-software 
er licenseret i henhold til vilkårene og betingelserne i den licens, der følger med sådan open 
source-software. Intet i denne aftale begrænser dine rettigheder i henhold til eller giver dig 
rettigheder, der erstatter vilkårene og betingelserne i den pågældende licens.  

b. Liste over open source-software 

Se listen over open source-software, der kan være integreret i appen, i bilag 1. 

11. Ansvarsfraskrivelse vedrørende garantier og ansvar 

Appen og tjenesterne er designet og leveret udelukkende for at give dig mulighed for at 
modtage og overføre data fra din mobilenhed til Merlin.net™ PCN til adgang og brug for dig 
og din sundhedsudbyder. 

DU ANERKENDER OG ACCEPTERER UDTRYKKELIGT, AT DIN BRUG AF APPEN OG TJENESTERNE 
SAMT DIN BRUG AF DINE DATA SKER UDELUKKENDE PÅ EGEN RISIKO, OG AT DU BÆRER HELE 
RISIKOEN MED HENSYN TIL TILFREDSSTILLENDE KVALITET, YDEEVNE, NØJAGTIGHED OG 
PÅLIDELIGHED SAMT DEN INDSATS, DER KRÆVES. ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, 
LICENSGIVERE OG TJENESTEUDBYDERE AFGIVER INGEN ERKLÆRING ELLER GARANTI OG 
GIVER INTET TILSAGN, HVERKEN UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTÅET, MED HENSYN TIL 
YDEEVNEN, NØJAGTIGHEDEN, FULDSTÆNDIGHEDEN, PÅLIDELIGHEDEN ELLER 
RETTIDIGHEDEN FOR: I) APPEN ELLER TJENESTERNE ELLER II) DINE DATA. ABBOTT, DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE ELLER DERES TJENESTEUDBYDERE VIL 
UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER VÆRE ANSVARLIGE OVER FOR DIG FOR TAB, SOM FØLGE 
AF FEJL, UNDLADELSER ELLER FORSINKELSER I FORBINDELSE MED APPEN, TJENESTERNE 
ELLER DINE DATA. VI GARANTERER IKKE FORTROLIGHEDEN, SIKKERHEDEN, ÆGTHEDEN 
ELLER INTEGRITETEN AF DATA, DER OVERFØRES VIA ELLER LAGRES I EN APP, TJENESTE, ET 
SYSTEM ELLER EN MOBILENHED.  For brugere i EØS:  Abbotts ansvar for væsentlige tab som 
følge af ødelæggelse eller beskadigelse af dine data eller som følge af enhver defekt i et 
produkt eller en relateret tjeneste i henhold til en medlemsstats implementeringslovgivning 
af EU's produktansvarsdirektiv (EU) 2024/2853 eller, hvor det er relevant, i henhold til 
gældende databeskyttelseslovgivning forbliver upåvirket af denne udelukkelse. 
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APPEN ER IKKE BEREGNET TIL BRUG PÅ ENHED, DER ER BLEVET ÆNDRET ELLER TILPASSET 
FOR AT FJERNE, ERSTATTE ELLER OMGÅ PRODUCENTENS GODKENDTE KERNE, 
SYSTEMKONFIGURATION ELLER BRUGSBEGRÆNSNINGER, ELLER SOM OVERTRÆDER 
PRODUCENTENS GARANTI. BRUG AF APPEN KAN HAVE EN NEGATIV INDFLYDELSE PÅ 
DRIFTEN AF ANDET SOFTWARE OG ANDRE ENHEDER. 

I DET OMFANG, SOM GÆLDENDE LOVGIVNING TILLADER, STILLER ABBOTT, DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE OG DERES SERVICEUDBYDERE APPEN OG 
DINE DATA TIL RÅDIGHED "SOM DE ER" OG "SOM DE FOREFINDES", MED ALLE FEJL OG 
MANGLER OG UDEN NOGEN ANDEN GARANTI AF NOGEN ART, OG FRASKRIVER SIG HERMED 
ALLE ANDRE GARANTIER OG BETINGELSER, UANSET OM DISSE ER UDTRYKKELIGE, 
UNDERFORSTÅEDE ELLER LOVBESTEMTE, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, 
GARANTIER FOR EJENDOMSRET OG IKKE-KRÆNKELSE, ALLE UNDERFORSTÅEDE GARANTIER, 
PLIGTER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL OG 
KVALITET SAMT FOR MANGLEN PÅ VIRUS. INGEN MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG 
INFORMATION ELLER RÅDGIVNING GIVET AF ABBOTT ELLER EN AUTORISERET ABBOTT-
REPRÆSENTANT UDGØR EN GARANTI. APPEN MÅ IKKE ANVENDES SOM ERSTATNING FOR 
EN SUNDHEDSFAGLIG VURDERING, DIREKTE LÆGELIGT TILSYN ELLER AKUT MEDICINSK 
INDGRIBEN, HELLER IKKE TIL BRUG I NØDSITUATIONER ELLER TIL OVERFØRSEL ELLER 
VISNING AF REALTIDSALARMER ELLER TIDSKRITISKE DATA. ALLE MEDICINSKE DIAGNOSER 
OG BEHANDLINGER AF PATIENTER SKAL FORETAGES AF EN RELEVANT SUNDHEDSPERSON. 
HVERKEN ABBOTT ELLER NOGEN AF DERES TILKNYTTEDE SELSKABER ER ANSVARLIGE ELLER 
ERSTATNINGSPLIGTIGE FOR DIAGNOSER, BESLUTNINGER ELLER VURDERINGER FORETAGET 
AF EN BRUGER ELLER FOR PERSONSKADER, SOM EN BRUGER MÅTTE PÅDRAGE SIG SOM 
FØLGE AF BESLUTNINGER TRUFFET PÅ GRUNDLAG AF INDHOLDET I APPEN OG 
DOKUMENTATIONEN. DETTE AFSNIT ER UNDERLAGT DE BEGRÆNSNINGER OG 
UNDTAGELSER, DER ER ANGIVET I AFSNIT 12. 

ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE OG DERES 
TJENESTEUDBYDERE GARANTERER IKKE, AT FUNKTIONERNE I APPEN VIL OPFYLDE DINE 
KRAV, ELLER AT DENS DRIFT VIL VÆRE UAFBRUDT ELLER FEJLFRI. SOFTWARE SOM DEN, DER 
ANVENDES I APPEN, KAN I SAGENS NATUR INDEHOLDE FEJL OG VÆRE INKOMPATIBEL MED 
ANDEN COMPUTERSOFTWARE OG HARDWARE. DU BØR IKKE BRUGE APPEN TIL 
ANVENDELSESFORMÅL, HVOR ET SVIGT KAN MEDFØRE VÆSENTLIG PERSONSKADE ELLER 
SKADE PÅ MATERIEL ELLER IMMATERIEL EJENDOM. I DET OMFANG GÆLDENDE LOVGIVNING 
KRÆVER, AT ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE ELLER DERES 
TJENESTEUDBYDERE GIVER GARANTIER, ACCEPTERER DU, AT OMFANGET OG VARIGHEDEN 
AF EN SÅDAN GARANTI SKAL VÆRE I DET MINIMUM OMFANG, DER KRÆVES I HENHOLD TIL 
SÅDAN GÆLDENDE LOVGIVNING.  For brugere i EØS:  Abbotts ansvar for væsentlige tab som 
følge af enhver defekt i et produkt eller en relateret tjenesteydelse i henhold til en 
medlemsstats implementeringslovgivning af EU's produktansvarsdirektiv (EU) 2024/2853 
forbliver upåvirket af undtagelsen i dette afsnit. 

MED UNDTAGELSE AF OPLYSNINGER, SOM DU DELER MED DIN SUNDHEDSUDBYDER VIA 
APPEN OG TJENESTERNE, HVOR DU VÆLGER AT DELE DINE DATA, HERUNDER, UDEN 
BEGRÆNSNING, PERSONOPLYSNINGER OG SUNDHEDSRELATEREDE OPLYSNINGER, FRA DIN 
KONTO MED TREDJEPARTER, ANERKENDER OG ACCEPTERER DU, AT ABBOTT, DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE OG DERES TJENESTEUDBYDERE IKKE ER 
ANSVARLIGE FOR DIN BESLUTNING OM AT DELE ELLER VIDEREGIVE DINE DATA, HERUNDER, 
UDEN BEGRÆNSNING, SUNDHEDSRELATEREDE OPLYSNINGER. DU FRITAGER HERMED 
ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, LICENSGIVERE OG TJENESTEUDBYDERE FOR 
ETHVERT ANSVAR, DER MÅTTE OPSTÅ SOM FØLGE AF EN SÅDAN DELING. 

ABBOTT AFGIVER UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER NOGEN GARANTI ELLER ERKLÆRING 
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VEDRØRENDE TREDJEPARTSHARDWARE ELLER -SOFTWARE ELLER NØJAGTIGHEDEN AF 
DATA, DER VISES I APPEN, OG ABBOTT FRASKRIVER SIG ETHVERT ANSVAR FOR EVENTUELLE 
FEJL ELLER SVIGT I FORBINDELSE HERMED. ABBOTT FRASKRIVER SIG ETHVERT ANSVAR, DER 
MÅTTE FØLGE AF SØGSMÅL ELLER KRAV MOD ABBOTT ELLER NOGEN AF DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, REPRÆSENTANTER ELLER RETSEFTERFØLGERE ELLER MOD ANDRE 
TREDJEPARTER, SOM MÅTTE BLIVE RELEVANTE I LØBET AF DENNE AFTALES LØBETID. VISSE 
LANDE/STATER/PROVINSER/JURISDIKTIONER TILLADER IKKE ANSVARSFRASKRIVELSER, SÅ 
OVENSTÅENDE ANSVARSFRASKRIVELSER GÆLDER MULIGVIS IKKE FOR DIG I DERES HELHED. 

Yderligere bestemmelser for brugere i EØS: Bortset fra dette afsnit gælder afsnit 11 ikke for 
brugere i EØS. I stedet leveres appen og tjenesterne "som de er" og "som de forefindes" til 
brugere i EØS. Abbott bestræber sig på at undgå omfattende nedetid og betydelige 
hindringer for brugervenligheden af appen og tjenesterne i videst muligt omfang, men 
garanterer ikke fejlfri og uafbrudt tilgængelighed og brugervenlighed af appen eller nogen 
af de deri indeholdte funktioner eller tjenester. Dine lovfæstede garantirettigheder forbliver 
upåvirket af ovenstående. Intet i dette afsnit 11 påvirker brugernes rettigheder i EØS i 
henhold til deres nationale forbrugerbeskyttelseslovgivning eller 
databeskyttelseslovgivning.  

12. Ansvarsbegrænsning 

I DET VIDEST MULIGE OMFANG, SOM GÆLDENDE LOVGIVNING TILLADER: 

UANSET HVILKE TAB DU MÅTTE LIDE, ER DET SAMLEDE ANSVAR FOR ABBOTT, DERES 
TILKNYTTEDE SELSKABER, LICENSGIVERE OG TREDJEPARTSUDBYDERE I HENHOLD TIL 
ENHVER BESTEMMELSE I DENNE AFTALE ELLER PÅ ANDEN MÅDE I FORBINDELSE MED 
DENNE AFTALE SAMT DINE ENESTE OG EKSKLUSIVE RETSMIDLER MED HENSYN TIL ALT 
OVENSTÅENDE BEGRÆNSET TIL ENTEN A) AFHJÆLPNING, REPARATION ELLER ANDEN 
UDBEDRING AF EVENTUELLE FEJL I APPEN, SELV HVIS ET SÅDANT TAB VAR FORUDSIGELIGT 
ELLER FORUDSET AF PARTERNE, ELLER B), HVOR DET ER RELEVANT, DET HØJESTE AF DET 
BELØB, DU FAKTISK HAR BETALT ABBOTT FOR ADGANG TIL APPEN, OG 10,00 USD. ABBOTT, 
DERES TILKNYTTEDE SELSKABER, DERES LICENSGIVERE ELLER DERES 
TREDJEPARTSLEVERANDØRER ER UNDER INGEN OMSTÆNDIGHEDER ANSVARLIGE OVER 
FOR DIG FOR ØKONOMISKE SKADER, HERUNDER SÆRLIGE, TILFÆLDIGE, INDIREKTE ELLER 
FØLGESKADER AF NOGEN ART, HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆNSET TIL, SKADER FOR TAB AF 
FORTJENESTE, TAB AF DATA ELLER ANDRE OPLYSNINGER, FORRETNINGSAFBRYDELSER, 
PERSONSKADE, TAB AF PRIVATLIV, DER OPSTÅR SOM FØLGE AF ELLER PÅ NOGEN MÅDE ER 
RELATERET TIL BRUGEN AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE APPEN ELLER DINE DATA, 
TAB FRA VIRUS ELLER ANDET TEKNOLOGISK SKADELIGT MATERIALE, DER KAN INFICERE DIN 
ENHED PÅ GRUND AF, AT DU DOWNLOADER APPEN, ELLER PÅ ANDEN MÅDE I FORBINDELSE 
MED NOGEN BESTEMMELSE I DENNE AFTALE, SELVOM ABBOTT, DERES TILKNYTTEDE 
SELSKABER, DERES LICENSGIVERE ELLER DERES TJENESTEUDBYDERE ER BLEVET 
UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SÅDANNE SKADER, OG SELVOM BEHANDLINGEN IKKE 
OPFYLDER SIT VÆSENTLIGE FORMÅL. DU ER ALENE ANSVARLIG FOR AT IMPLEMENTERE 
BACKUP-PLANER OG SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER, DER ER NØDVENDIGE FOR AT 
DÆKKE DINE BEHOV PÅ PASSENDE MÅDE, I TILFÆLDE AF, AT EN FEJL I APPEN FORÅRSAGER 
PROBLEMER MED ENHEDEN ELLER DATATAB.  For brugere i EØS:  Abbotts ansvar for 
væsentlige tab som følge af ødelæggelse eller beskadigelse af dine data eller som følge af 
enhver defekt i et produkt eller en relateret tjeneste i henhold til en medlemsstats 
implementeringslovgivning af EU's produktansvarsdirektiv (EU) 2024/2853 eller, hvor det er 
relevant, i henhold til gældende databeskyttelseslovgivning forbliver upåvirket af denne 
udelukkelse. 

For brugere i EU: Intet i denne aftale skal udelukke eller påvirke noget obligatorisk lovpligtigt 
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ansvar, især Abbotts ansvar i forbindelse med tab af liv eller personskade eller Abbotts 
ansvar i forbindelse med gældende EU-lovgivning om produktansvar, 
forbrugerbeskyttelseslovgivning eller databeskyttelseslovgivning. Derudover finder 
følgende afsnit anvendelse:  

13. Skadesløsholdelse 

Du accepterer at skadesløsholde, forsvare og friholde Abbott, Abbotts tilknyttede selskaber, 
licensgivere og tjenesteudbydere samt disses respektive ledelsesmedlemmer, direktører, 
medarbejdere, repræsentanter, retsefterfølgere, erhververe og licensgivere for og mod 
ethvert krav, enhver fordring, ethvert ansvar, enhver dom eller kendelse samt alle tab, 
omkostninger og udgifter, herunder, uden begrænsning, advokat- og eksperthonorarer, som 
en tredjepart gør gældende på grund af, som følge af eller i forbindelse med: a) din brug af 
eller dine aktiviteter i forbindelse med appen, dokumentationen, tjenesterne og 
ressourcerne, b) dine data og/eller c) enhver faktisk eller påstået overtrædelse af denne 
aftale, lovgivning, regler eller tredjepartsrettigheder, herunder enhver krænkelse af en 
tredjeparts ophavsret eller immaterielle rettigheder begået af dig eller andre i din husstand 
eller organisation eller på anden måde i forbindelse med din eller deres brug af appen, 
dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne, herunder uagtsomme handlinger, 
undladelser og/eller forsætlig retsstridig adfærd. 

For brugere i Belgien, Tjekkiet, Danmark, Grækenland, Italien, Holland, Portugal og 
Spanien: Intet i afsnit 13 udelukker nogen ret, du måtte have til at bevise, at der ikke er 
opstået skade som følge af en misligholdelse.  

14. Feedback 

Enhver indsendelse fra dig (f.eks. kommentarer, spørgsmål, forslag, materialer – samlet 
("Feedbacken")) og/eller enhver form for kommunikation (f.eks. opkald, fax, e-mail) vil blive 
behandlet som ikke-fortrolig og ikke-ophavsretligt beskyttet. Du overdrager hermed 
samtlige rettigheder, adkomst og interesser i alle idéer, al knowhow, alle koncepter og 
teknikker samt alle immaterielle rettigheder og andre ejendomsrettigheder, der er indeholdt 
i feedbacken, uanset om de kan patenteres eller ej. Abbott kan frit anvende disse til ethvert 
formål uden at give dig meddelelse, kreditere dig eller yde dig kompensation, herunder, men 
ikke begrænset til, direkte eller indirekte at udvikle, fremstille, lade fremstille, licensere, 
markedsføre og sælge produkter og tjenester ved brug af den pågældende feedback. Du 
forstår og accepterer, at Abbott ikke har nogen forpligtelse af nogen art til at bruge, vise, 
reproducere eller distribuere sådanne ideer, knowhow, koncepter eller teknikker, der er 
indeholdt i feedbacken, og du har ingen ret til at gennemtvinge en sådan brug, visning, 
reproduktion eller distribution. 

For brugere i EU, Schweiz: Afsnit 14 finder anvendelse i det videst mulige omfang, der er 
tilladt i henhold til gældende lovgivning, undtagen i Østrig, hvor afsnit 14 ikke finder 
anvendelse. Intet i afsnit 14 begrænser eller kræver, at du giver afkald på moralske 
rettigheder, der ikke kan gives afkald på i henhold til gældende lovgivning.  

15. Fortrolighed 

Du skal behandle fortrolige oplysninger fortroligt og må ikke videregive fortrolige 
oplysninger til tredjeparter uden Abbotts forudgående skriftlige samtykke. "Fortrolige 
oplysninger" betyder enhver oplysning vedrørende Abbott, som ikke er almindeligt kendt af 
offentligheden, eller som i sagens natur med rimelighed bør betragtes som fortrolig. Du 
anerkender og accepterer, at en overtrædelse af denne klausul ville forårsage uoprettelig 
skade, og at Abbott har ret til at søge forholdsmæssige retsmidler ved en sådan 
overtrædelse. 
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16. gældende lovgivning og jurisdiktion 

Denne aftale er underlagt og skal fortolkes i overensstemmelse med lovgivningen i staten 
Illinois, USA, uden hensyn til dens valg af juridiske bestemmelser. I tilfælde af 
uoverensstemmelse mellem andre landes love, regler og forskrifter og USA’s love, regler og 
forskrifter har USA’s love, regler og forskrifter forrang i videst muligt omfang. Uanset 
ovenstående har Abbott i tilfælde af brud på eller trussel om brud på dine forpligtelser med 
hensyn til fortrolighed eller intellektuel ejendomsret ret til rimelig afhjælpning, herunder i 
form af et tilhold, et påbud, specifik opfyldelse og enhver anden afhjælpning, der måtte være 
tilgængelig fra enhver kompetent domstol. Du accepterer, at denne aftale kan opfyldes fuldt 
ud i staten Illinois. Du accepterer, at jurisdiktion og værneting tilhører de statslige og 
føderale domstole i staten Illinois, USA, med hensyn til enhver sag, der udspringer af denne 
aftale eller forholdet mellem parterne heri. Parterne er hermed enige om, at FN's konvention 
om kontrakter om internationale løsørekøb ikke regulerer denne aftale.  

For brugere i EU og Schweiz: Foregående afsnit finder ikke anvendelse, og intet i dette afsnit 
16 udelukker anvendelsen af ufravigelig forbrugerbeskyttelseslovgivning eller ufravigelig lov 
vedrørende produktansvar.  Enhver ret for forbrugeren i henhold til sådanne ufravigelige 
love til at bilægge tvister i henhold til denne aftale i henhold til lokal lovgivning og ved lokale 
domstole er ikke udelukket.  Intet i denne klausul udelukker nogen ret, du måtte have til at 
bevise, at der ikke er opstået skade som følge af en misligholdelse.  Parterne er hermed 
enige om, at FN's konvention om kontrakter om internationale løsørekøb ikke regulerer 
denne aftale.  Derudover gøres brugere i EU opmærksomme på, at Europa-Kommissionen 
stiller en gratis platform til online tvistbilæggelse (ODR) til rådighed, som du kan få adgang 
til via følgende link: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?consumer-
question3=N&complaintType=1&event=main.complaints.new.   

For brugere i EU: Information om udenretslig tvistbilæggelse: Abbott er i øjeblikket ikke 
forpligtet til og ikke villig til at deltage i tvistbilæggelsesprocedurer ved en 
forbrugervoldgiftsmyndighed. 

17. Opsigelse 

a. Ret til at begrænse, ændre, suspendere eller ophæve adgang  

Denne aftale træder i kraft ved din accept af aftalen og fortsætter, medmindre den opsiges. 
Abbott har ret til at begrænse, ændre, suspendere eller opsige din licens til appen, 
dokumentationen, tjenesterne og ressourcerne samt retten til øjeblikkelig eller når som 
helst uden forudgående varsel at få adgang til dine data eller opsige denne aftale når som 
helst, hvis: a) du overtræder og/eller ikke overholder nogen vilkår eller betingelser i denne 
aftale, b) Abbott mener, at du har overtrådt eller handlet i strid med aftalens bogstav eller 
ånd, c) Abbott efter eget skøn vælger at ophøre med at give adgang til appen, 
dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne eller dine data, eller d) under andre 
omstændigheder og af andre årsager, som Abbott efter eget skøn bestemmer. Ovenstående 
underafsnit b), c) og d) gælder ikke for brugere i Belgien, Tjekkiet, Danmark, Grækenland, 
Italien, Holland, Portugal, Spanien eller Schweiz.  

b. Brugeropsigelse 

Ved din opsigelse eller suspendering af denne aftale: 

• Du skal straks ophøre med alle aktiviteter, der er godkendt i henhold til aftalen. Du 
vil ikke længere kunne bruge appen, dokumentationen, tjenesterne eller 
ressourcerne. 

• Abbott kan, uden ansvar over for dig eller tredjepart, øjeblikkeligt suspendere, 
deaktivere eller opsige din konto, tilmeldingsoplysninger og adgang til al tilhørende 
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dokumentation og ressourcer uden nogen forpligtelse til at give yderligere adgang 
til sådanne materialer. 

• Du skal ophøre med at bruge appen, afinstallere den og destruere alle kopier af den, 
dokumentationen og ressourcerne, og 

• Alle rettigheder, der er givet til dig i henhold til denne aftale, herunder alle licenser, 
ophører. 

c. Abbotts bevarelse af rettigheder ved ophør 

Ved ophør af denne aftale ophører alle rettigheder, der er givet i henhold til denne aftale, 
herunder, men ikke begrænset til, alle licenser. Du skal øjeblikkeligt ophøre med alle 
aktiviteter, der er godkendt i henhold til aftalen, og du vil ikke længere kunne bruge eller få 
adgang til appen, dokumentationen, tjenesterne eller ressourcerne eller dine data,. Alle data 
og materialer, herunder, men ikke begrænset til, dine data, kan uigenkaldeligt slettes af 
Abbott, i hvert tilfælde i overensstemmelse med appens persondatameddelelse og 
gældende databeskyttelseslove.  

For brugere i EØS: Før Abbott sletter dine data, giver virksomheden dig en rimelig periode 
(ikke mindre end 30 dage fra meddelelsen om opsigelse) til at hente indhold, du har leveret 
eller oprettet, når du har brugt appen. 

18. Opdateringer til denne aftale 

Abbott kan ændre vilkårene i denne aftale fra tid til anden ved at underrette dig om sådanne 
ændringer på enhver rimelig måde, herunder ved at vise en revideret aftale på skærmen, 
næste gang du bruger appen, og kræve, at du læser, udtrykkeligt samtykker til og accepterer 
dem for at fortsætte din brug af appen. Derudover udgør din fortsatte brug af appen efter 
den dato, hvor de ændrede vilkår i aftalen er offentliggjort, din accept af den ændrede aftale. 
Hvis de accepteres, vil sådanne vilkår træde i kraft med øjeblikkelig virkning, men vil ikke 
gælde for enhver tvist mellem dig og Abbott, der opstår før den dato, hvor Abbott 
offentliggjorde den reviderede aftale, der inkorporerer sådanne ændringer, eller på anden 
måde underrettede dig om sådanne ændringer. Hvis du nægter at acceptere sådanne 
ændringer, har Abbott ret til at opsige denne aftale og din brug af appen, dokumentationen, 
tjenesterne og ressourcerne. Du accepterer, at Abbott ikke er ansvarlig over for dig eller 
nogen tredjepart for nogen ændring eller ophør af appen, dokumentationen, tjenesterne 
eller ressourcerne. 

For brugere i EU og Schweiz: Abbott kan ændre denne aftale fra tid til anden. Abbott vil 
underrette dig om eventuelle ændringer af denne aftale på rimelig vis (f.eks. via e-mail eller 
via meddelelse i appen). Du vil kunne gemme eller udskrive ændringer af denne aftale i 
læselig form. Hvis en ændring væsentligt påvirker dine rettigheder eller forpligtelser, kræver 
Abbott din accept af de opdaterede vilkår for at fortsætte din brug af appen. Hvis du ikke 
accepterer sådanne ændringer, kan du opsige denne aftale uden omkostninger med 
øjeblikkelig virkning. Abbott kan også opsige denne aftale med fire (4) ugers varsel. Ellers 
gælder afsnit 18 ikke for brugere, der er bosiddende i EU eller Schweiz. 

19. Diverse 

a. Eksport 

Appen er underlagt amerikanske eksportkontroller og -restriktioner, herunder eventuelle 
amerikanske embargoer eller andre føderale regler og bestemmelser, der begrænser 
eksport. Medmindre det er i overensstemmelse med gældende lovgivning og specifikt er 
skriftligt godkendt af Abbott forud for enhver adgang, må du under ingen omstændigheder 
eksportere appen. Selv med Abbotts tilladelse er det din pligt at indhente enhver nødvendig 
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tilladelse og/eller godkendelse fra enhver offentlig myndighed, som måtte være nødvendig 
for at eksportere eller importere appen. 

b. Bestemmelsernes uafhængighed 

Hvert afsnit i denne aftale gælder separat. Hvis en domstol, et nævn eller en relevant 
myndighed fastslår, at en af disse bestemmelser i et vist omfang er ulovlig, ugyldig eller ikke 
kan håndhæves, skal den pågældende sætning, det pågældende afsnit eller underafsnit, 
vilkår, betingelse eller bestemmelse i nødvendigt omfang ændres af domstolen, nævnet eller 
den relevante myndighed, således at bestemmelsens tilsigtede virkning så vidt muligt 
bevares. Hvis en sådan bestemmelse ikke kan ændres, forbliver de resterende afsnit, dele af 
afsnit, vilkår, betingelser eller bestemmelser gyldige i det videst mulige omfang, loven 
tillader det. 

c. Hele aftalen 

Denne aftale udgør parternes fulde aftale med hensyn til dennes genstand og erstatter alle 
tidligere aftaler og forståelser mellem parterne, uanset om de er skriftlige eller mundtlige, 
med hensyn til denne aftale. Enhver bestemmelse, der er beregnet til fortsat at være 
gældende efter aftalens ophør, forbliver i kraft. For klarhedens skyld skal indledningen og 
afsnit 1, 3 litra b, 3 litra c, 3 litra d, 4, 5 litra b, 5 litra c, 6, 8-9, 10 litra a og 11-19 fortsat være 
gyldige efter ophør af denne aftale. 

For brugere i Østrig, Danmark og Portugal: Dette afsnit 19, litra c (hele aftalen) gælder ikke, 
med den undtagelse at for brugere i Portugal gælder overlevelsesbestemmelserne. 

d. App- og tjenesteopdateringer 

Denne aftale gælder for alle opdateringer eller tillæg til hver version af appen og tjenesterne, 
medmindre Abbott angiver andre vilkår sammen med opdateringen eller tillægget. I tilfælde 
af konflikt mellem denne aftale og andre vilkår vedrørende opdateringer eller tillæg, har 
sådanne andre vilkår forrang. 

e. Force Majeure 

Abbott er ikke ansvarlig for manglende eller forsinkelse i opfyldelsen af forpligtelserne i 
denne aftale, og skal heller ikke anses for at have misligholdt sine forpligtelser, hvis en sådan 
manglende eller forsinkelse skyldes naturkatastrofer eller andre årsager, der med rimelighed 
ligger uden for Abbotts kontrol. 

f. Overdragelse 

Denne aftale må ikke overdrages af dig uden forudgående skriftligt samtykke fra Abbott. 
Enhver påstået overdragelse i strid med denne paragraf er ugyldig. Vi kan, uden dit 
forudgående skriftlige samtykke, overdrage, overføre, forny, delegere eller udlicitere alle 
vores rettigheder og forpligtelser i henhold til denne aftale til en anden organisation, men 
dette vil ikke påvirke dine rettigheder eller vores forpligtelser i henhold til denne aftale. 

g. Agentur 

Intet i denne aftale skal fortolkes som oprettelse af nogen form for agentur, partnerskab, 
ansættelse eller anden form for fællesforetagende mellem dig og Abbott. 

h. Fortolkning 

Denne aftale indeholder overskrifter udelukkende til din bekvemmelighed og begrænser, 
definerer eller forklarer ikke hvert afsnit fuldt ud. Overskrifterne udgør ikke en del af denne 
aftale og må ikke anvendes ved fortolkningen af denne aftale. Ord, der følger efter 
udtrykkene "herunder", "omfatter", "især", "for eksempel" eller lignende, skal fortolkes som 
illustrative og begrænser ikke den generelle anvendelse af de relaterede generelle ord.  Hvis 
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en bestemmelse er rettet mod en bruger på grundlag af dennes land eller regionale 
placering, f.eks. "For brugere i EØS: …", skal den pågældende bestemmelse fortolkes således, 
at den supplerer, ændrer eller træder i stedet for det relevante afsnit, hvori den indgår. 
Bestemmelsen gælder alene for brugere, der primært befinder sig eller er bosiddende i den 
eller de relevante jurisdiktioner, som bestemmelsen er rettet mod, og kun i det omfang det 
er nødvendigt for at sikre, at bestemmelsen fortsat kan håndhæves i henhold til gældende 
lovgivning.  

Hvis Abbott stiller en oversættelse af den engelsksprogede version af denne aftale til 
rådighed, sker dette udelukkende af praktiske hensyn, og den engelske version har forrang.  

i. Meddelelser 

Hvis vi er nødt til at kontakte dig eller give dig skriftlig besked, vil vi gøre det via e-mail (hvis 
denne tidligere er blevet oplyst til os) eller via forudbetalt post til den adresse, vi har 
registreret. 

j. Afkald på rettigheder 

Hvis vi undlader at kræve, at du opfylder en af dine forpligtelser i henhold til denne aftale, 
undlader at håndhæve vores rettigheder over for dig eller udsætter håndhævelsen heraf, 
indebærer dette ikke, at vi har givet afkald på vores rettigheder over for dig, eller at du ikke 
længere er forpligtet til at opfylde de pågældende forpligtelser. Hvis vi giver afkald på en 
misligholdelse fra din side, vil vi kun gøre det skriftligt, og det betyder ikke, at vi automatisk 
giver afkald på en senere misligholdelse fra din side. 

k. Ingen tredjepartsbegunstigede.  

Medmindre andet udtrykkeligt er angivet i denne aftale eller i henhold til gældende 
lovgivning, er der ingen tredjepartsbegunstigede i henhold til denne aftale. 

20. Definition af "Abbott" 

I denne aftale betyder Abbott det lokale Abbott-tilknyttede selskab, der er angivet nedenfor: 

Dit bopælsland Abbott Laboratories' tilknyttede selskab 

Østrig Abbott Medical Austria GmbH  
Perfektastrasse 84A 
1230 Wien  
Østrig 

Belgien Abbott Medical Belgium 
The Corporate Village Building Figueras  
Da Vincilaan 11 Box F1 
1935 Zaventem  
Belgien 

Canada Abbott Medical Canada Co./ Médicale Abbott Canada, Co. 
6975 Creditview Rd #1, Mississauga, ON L5N 8E9 

Tjekkiet Abbott Laboratories, s.r.o. 
Prague 6 Hadovka  
Office Park Evropská  2591/33d  
160 00 Prag 
Tjekkiet 

Danmark Abbott Medical A/S 
Produktionsvej 14, 1 
2600 Glostrup 
Danmark 
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Frankrig Abbott Medical France sas 

1-3, esplanade du Foncet 

CS 90087, 92442 Issy les Moulineaux Cedex 

France 

Tyskland Abbott Medical GmbH  
Helfmann-Park 7 
65760 Eschborn 
Tyskland 

Grækenland Abbott Medical Hellas  
Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str.,  
P.C 174 56 Alimos  
Athen 
Grækenland 

Italien Abbott Medical Italia S.r.l.  
Viale Thomas Alva Edison  
110 Sesto San Giovanni (MI)  
20099 CAP 
Italien 

Holland Abbott Medical Nederland B.V.  
Standaardruiter 13 
3905 PT Veenendaal 
Holland 

Portugal Abbott Laboratórios, Lda.  
Estrada de Alfragide 67 
Alfragide Edifico D 
2610-008 Amadora 
Portugal 

Saudi-Arabien Abbott Saudi-Arabien for Trading LLC 
Building No. 6897 10th floor South Tower 
Abraj-Atta’awuneya Building 
King Fahad Road 
Al Olaya District 
Riyadh, 12211 

Spanien Abbott Medical España, S.A.  
Avenida de Burgos 91  
28050 Madrid 
Spanien 

Schweiz Abbott Medical (Schweiz) AG  
Neuhofstrasse 23,  
6341 Baar 
Schweiz 

Storbritannien Abbott Medical U.K. Begrænset  
Elder House  
Central Boulevard  
Blythe Valley Park 
Solihull  
B90 8AJ 
Storbritannien 

Kontakt den lokale Abbott-tilknyttede virksomhed som angivet i tabellen ovenfor for teknisk 

support. 
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Bilag 1 – Liste over open source-licenser 

Følgende open source-software er inkluderet i appen: 

Navn Funktion 

flutter Flutter SDK til udvikling af applikationen 

hive 
Hive-databaseklient. Dart-native key-value (NoSQL 
database), som leverer en krypteringsmekanisme. 

hive_flutter Flutter-udvidelser til Hive-database. 

cupertino_icons Standardikonsæt til Flutters iOS-lignende widgets. 

analysator 
Aktiverer statisk analyse af Dart-kode. Kræves for at 
analysere kode med `dart analyze` 

video_player 

Plugin til afspilning af video inline i Flutter-widgets. 
For eksempel kræves det for at vise videoer i 
indhold i læringscentret. 

dartdoc 
Genererer HTML-dokumentation til Dart-kode. 
Svarende til Javadoc. 

dio 

Påkrævet for netværksanmodninger. For eksempel 
kommunikation med Abbott-API'en. Enklere og 
mere robust implementering end standard flutter 
HTTP-klient. 

device_info_plus 

Indhenter platformspecifikke enhedsoplysninger til 
Android og iOS, der bruges til operativsystem- eller 
enhedsspecifik logik. For eksempel kræves det at 
udfylde `DeviceInfo`-anmodningsoverskriften, når 
data hentes fra API'en. 

form_field_validator 

Giver almindelige valideringsmuligheder for Flutter-
formularer. Kræves til validering af 
kundesideformularer. 

flutter_dotenv 

Indlæser appens konfiguration fra en `.env`-fil. 
Kræves for at konfigurere app-miljøet på 
byggetidspunktet, for eksempel det API- eller CMS-
miljø, der skal bruges. 

permission_handler 

Plugin til håndtering af anmodninger om tilladelser 
på iOS- og Android-enheder samt kontrol af deres 
status. For eksempel er det nødvendigt at få 
brugerens tilladelse til at vise notifikationer på 
enheden. 

url_launcher 

Plugin, der tillader appen at starte URL'er ved hjælp 
af enhedens funktioner (f.eks. browser til web-
URL'er, opkaldsprogram til telefonnumre) 

mockito 

Mocking-framework til at oprette og generere 
mock-klasser og levere mock-adfærd. Påkrævet til 
enhedstest. 

table_calendar 
Grundlæggende kalender-widget til udvidelse. 
Påkrævet for at vise kalendere i appen. 

intl 

Bruges til at opnå internationalisering. Bruges til 
formatering og parsing af datoer og tal, tekst med 
højre mod venstre-skriveretning, flertalsbøjning og 
oversættelser. 
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flutter_secure_storage 

Sikker kryptering for nøgle-værdi-par. Bruger 
nøglering på iOS og AES-kryptering på Android til at 
gemme nødvendige nøgle-værdi-par (dvs. 
krypteringsnøgle) 

flutter_svg 
Gengiver SVG-filer i Flutter-widgets. Påkrævet for at 
vise billeder. 

contentful 

Contentfuls klient-SDK. Påkrævet for at hente 
indhold fra CMS'et ved hjælp af Contentful's 
Content Delivery API. 

contentful_rich_text 

Parser rich text fra Contentfuls JSON-format til et 
Flutter-widgettræ. Påkrævet for at vise RTF-felter 
fra CMS'en, samtidig med at formateringen 
bevares. 

ur 

Dart-bibliotek til håndtering af datoer og 
klokkeslæt. Påkrævet til håndtering af datoer samt 
test af dato/relaterede funktioner i enhedstests. 

flutter_local_notifications 

Plugin til at aktivere visning af notifikationer på 
Android og iOS. Påkrævet for at vise app-
notifikationer til brugere på native platforme. 

tidszone 
Understøtter tidszoner, hvor appen håndterer 
klokkeslæt/datoer. 

path_provider 

Plugin til adgang til placeringer i enhedens 
filsystem. Påkrævet for at gemme en kopi af Hive-
databasen til senere inspektion. 

logger 

Bruges til logning på niveauerne info, debug, 
verbose, advarsel og fejl til enhedens outputstrøm 
under udvikling. 

flutter_test Flutters testbibliotek. Påkrævet til enhedstest. 

hive_generator 
Genererer adaptere, der bruges med Hive-
databasen. 

build_runner 

Dart-byggeværktøj, der bruges til at oprette 
nødvendige genererede filer og mocks. Påkrævet til 
at bygge appen. 

flutter_lints 

Indeholder anbefalet Lint-konfiguration til Flutter-
apps, som bruges af analysatoren til at levere et sæt 
bedste praksisser, der er etableret af Flutter-
teamet. 

alh_pdf_view 
Viser native PDF-visninger på Android og iOS. 
Påkrævet til visning af PDF'er i appen. 

chewie 

video_player-plugin giver adgang til videoafspilning 
på lavt niveau. Påkrævet til afspilning af videoer i 
appen. 

country_code_picker 

En Flutter-pakke til visning af en landekodevælger. 
Understøtter internationalisering for 70 sprog. 
Bruges til telefonnummerfelter i appen 

equatable Denne pakke forenkler sammenligning af lighed. 

firebase_core 
Et Flutter-plugin til at bruge Firebase Core API'en, 
som muliggør forbindelse til flere Firebase-apps. 

firebase_messaging Et Flutter-plugin til at bruge Firebase Cloud 
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Messagin- API'en. Påkrævet til visning af 
notifikationer i appen. 

fl_chart 
Flutters diagrambibliotek. Påkrævet for at gengive 
linjediagrammer og søjlediagrammer i appen. 

flutter_appauth 

Denne pakke bruges til at godkende og autorisere 
brugere. Påkrævet af appen for at integrere med 
MSAL. 

flutter_inappwebview 

Et Flutter-plugin, der gør det muligt at tilføje en 
integreret WebView, bruge et headless WebView 
og åbne et browservindue i appen. Bruges i appen 
til at gengive brugermanualskærmen. 

freezed_annotation 

Leverer annoteringer til freezed-pakken, som er en 
kodegenerator til dataklasser, unionstyper, 
mønstermatching og kloning 

golden_toolkit 

Denne pakke indeholder API'er og værktøjer, der 
bygger på Flutters Golden test-funktionalitet for at 
levere effektive UI-regressionstests 

sundhed 
Muliggør læsning og skrivning af sundhedsdata 
fra/til Apple Health, Google Fit og Health Connect. 

internet_connection_checker 

Denne pakke tjekker for en aktiv 
internetforbindelse. Appen kræver en stabil 
forbindelse for at hente og synkronisere data, 
derfor er denne pakke nødvendig for at teste, om 
brugeren har forbindelse til internettet 

json_annotation 

Definerer de annotationer, der bruges af 
json_serializable til at oprette kode til JSON-
serialisering og deserialisering 

jwt_decoder 
Bibliotek til afkodning af JSON Web Tokens til 
Dart/Flutter 

ntp 

Plugin der giver dig mulighed for at få præcis tid fra 
Network Time Protocol (NTP). Brugere ændrer 
nogle gange deres interne ur, og brugen af 
DateTime.now() kan give et forkert resultat 

package_info_plus 
leverer en API til forespørgsler om information om 
en programpakke 

leverandør 

forenkler tilstandsstyring i Flutter ved at give en 
enkel måde at administrere og lytte til ændringer i 
din apps tilstand 

shared_preferences 
Tillader lagring af små mængder data i nøgle-værdi-
par på en brugers enhed 
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