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myMerlin™ アプリ
モバイル アプリケーションのプライバシーに関する声明

バージョン日付: 2023 年 6 月
 

Abbott は、植込み型心電図記録計デバイス (利用可能な地域においては Confirm Rx™、Jot Dx™、Assert-IQ™ 植込み型心電図記録
計 (以下「本 ICM」) を含む) のための myMerlin™ アプリ (以下「本アプリ」) を提供しています。本アプリは、データを Merlin.net™
患者ケア ネットワーク (以下「Merlin.net」) に送信 (以下、本アプリと Merlin.net を「本サービス」と総称) することで、担当の医師
や診療所が心電計を遠隔地からモニタならびにプログラムし医学的処置を実施することを可能にします。Merlin.net は Pacesetter,
Inc. (Abbott 傘下の企業) が提供します。

当社はユーザの個人情報保護に真剣に取り組んでいます。このプライバシーに関する声明 (以下「本プライバシーに関する声明」) で
は、当社が本サービスのためにユーザの個人情報をどのように取り扱い、どのような方法で個人情報を保護するかについて説明しま
す。当社は、本プライバシーに関する声明に多くの情報が含まれていることを理解しています。ここでは、当社での個人情報の取り
扱い、保護、保持、保存、および開示について、簡潔で簡単に参照できる概要を示します。詳細については、下記のリンクから本プ
ライバシーに関する声明全文の「+本サービスについて」と「+個人情報のセキュリティ」を参照してください。
 
この概要は包括的なものではありません。当社がユーザの個人情報をどのように取り扱うかを十分にご理解いただくため、下記のリ
ンクの関連する項を必ずお読みください。

当社は、ユーザが本アプリを設定するときに、生年月日やデバイスのシリアル番号等の個人情報を使用します。当社は、心電計をペ
アリングするときに認証目的でユーザのメール アドレスまたは電話番号を使用します。本アプリは、ユーザのデバイスから取得した
情報を当社に送信します。さらに、ユーザから当社カスタマー サービスにお問い合わせいただいた場合、当社は技術サポートのご依
頼に関する記録を別途保持します。また、当社は、ユーザを担当する医療機関が Merlin.net に入力した個人情報も使用します。詳細
については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明全文の「+個人情報の収集と取り扱い」および「+国別の規定」を参照し
てください。

当社は個人情報を次の目的、すなわち、(1) 本サービスをユーザに提供するため、(2) 法的義務 (医療機器の安全性、品質、および改
善に関連するものを含む) を遵守するため、および (3) 名前から個人を特定できないように個人情報を非特定化、仮名化、集計、また
は匿名化した後、調査研究を行うために使用します。当社による調査研究は、当社の製品およびサービスの使用状況と有効性を把握
するため、また実際のエビデンス研究を行うために実施されます。詳細については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明
全文の「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」、「+医療機器およびその他の法的要件」、「+調査研究」、「+個人情報の保
持」を参照してください。
 
個人情報を共有する相手は厳しく制限し、営利目的のために個人情報を第三者に販売することは決して行いません。当社は次の目的
で当社関連会社と個人情報を共有します。(1) 本サービスのヘルプ サポートや技術支援を行うため、(2) コンプライアンスを徹底する
ため、(3) 調査研究を行うため、または (4) トラブルシューティング、診断、およびシステム上の問題を検出するための広範な分析を
実施するため。詳細については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明全文の「+当社による個人情報の開示」および「+本
サービスを医療機関に提供する際の、Abbott による個人情報へのアクセス」を参照してください。

ユーザの居住地で個人情報に関するある特定の権利が与えられている場合、当社はそれらの権利に関連する要求にお応えします。詳
細については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明全文の「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正および
ユーザの権利」を参照してください。
 
本サービスに関わる個人情報は、ユーザの居住国に応じて、米国に所在するサーバまたは欧州に地域展開されているサーバに保存さ
れます。詳細については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明全文の「+データの保存」および「+個人情報の国境を越え
た移転」を参照してください。お住まいの国によっては追加の規定が適用される場合があるため、「+国別の規定」も確認すること
を推奨します。
 
本サービスに関するお問い合わせは、まずかかりつけの診療所に直接ご連絡ください。かかりつけの診療所がユーザに医療を提供し
ている場合、その診療所がユーザの個人データの「管理者」となります。当社は、ユーザおよびユーザを担当する診療所に本サービ
スを提供するために、その診療所の代わりにユーザの個人情報の「処理者」となります。プライバシーについてご質問またはご意見
をお持ちの場合は、privacy@abbott.com までメールをお送りください。欧州経済地域にお住まいのユーザは、当社の欧州データ保護
責任者に連絡したり、現地のデータ保護当局に連絡したりすることができます。Abbott の欧州データ保護責任者の連絡先やその他の
有用な問い合わせ先については、www.EU-DPO.abbott.com を参照してください。詳細については、下記のリンクから本プライバ
シーに関する声明全文の「+お問合せ」を参照してください。
 
本プライバシーに関する声明に重大な変更があった場合は、メールでお知らせします。また、次回本アプリを使用する際にアプリか
らも通知されます。詳細については、下記のリンクから本プライバシーに関する声明全文の「+本プライバシーに関する声明に対す

https://www.abbott.com/eu-dpo.html
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る変更」を参照してください。
 

プライバシーに関する声明全文にアクセスするには、下記のリンクをクリックしてください。
myMerlin アプリのプライバシーに関する声明および同意事項 | Abbott (cardiovascular.abbott)

 
™ は Abbott グループの企業の商標を示しています。

© 2023 Abbott.  All rights reserved

 
myMerlin™

モバイル アプリケーションのプライバシーに関する声明

バージョン日付: 2023 年 6 月
 

Pacesetter, Inc. (Abbott 傘下の企業) が Merlin.net™ 患者ケア ネットワーク (以下「Merlin.net」) を提供します。Abbott が
myMerlin™ モバイル アプリケーション (以下「本アプリ」) (Merlin.net と本アプリを総称して「本サービス」) を提供します。本プラ
イバシーに関する声明において、「Abbott」および「当社」は、Abbott 企業グループ (本社: Abbott Park, Illinois, United States of
America) を意味します。

当社はデータ保護とプライバシーの重要性を認識しており、健康関連情報を含む個人情報を保護するために努力します。本プライバ
シーに関する声明では、ユーザが本サービスを使用する際に Abbott がユーザの個人情報をどのように収集および使用するかについて
説明します。

本サービスの使用を登録する前に、本プライバシーに関する声明をよくお読みください。この内容は、以下に説明する Abbott および
特定の関連会社による個人情報 (健康関連データを含む) の取り扱い、移転、および保存に適用されます。また、当社関連会社による
個人情報の取り扱いにも適用され、本サービスに関連するカスタマー サービス上の問題を解決するために必要な場合には、当社の
データ処理者による個人情報の取り扱いにも適用されます。

本プライバシーに関する声明は、他の Abbott 関連会社または子会社によって処理または収集される個人情報、または他の Abbott
ウェブサイト、他の Abbott カスタマー コール センター等によって処理または収集される個人情報には適用されません。担当医師に
よる Merlin.net の使用やこのような他の方法によって処理または収集される個人情報には、別のプライバシー ポリシーが適用される
場合があります。
 
本アプリを登録および使用することにより、ユーザは本プライバシーに関する声明に同意し、次のことを認めたものと見なされま
す。

自身が本プライバシーに関する声明を受け入れる法定年齢に達していること。
自分自身のため、または自身が代理権を持つ別の個人のために、本プライバシーに関する声明を法的に受け入れることに同意
すること。

 
本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザは本アプリおよび本サービスの使用が本プライ
バシーに関する声明の対象となること、および本アプリおよび本サービスを使用した結果、個人情報 (健康関連情報を含む) が本プラ
イバシーに関する声明の規定に従って処理および移転されることを明示的に了承したことになります。(本項は、欧州経済地域 (以下
「EEA」)、英国 (以下「英国」)、およびスイスのユーザには適用されません。詳細については、下記の国別の項を参照してくださ
い)。
 
ユーザの居住国の法律で義務付けられている場合、[受諾] または [同意] をクリックすると、個人情報 (健康関連情報を含む) の取り扱
いおよび米国に所在する Abbott のサーバへのユーザの個人情報の移転に明示的に同意したものと見なされます。
 
この同意は、個人情報を Abbott に提供する法的義務はないことを理解したうえで、ユーザの自由意志でなされるものとします。
 
+当社について

Abbott は、本アプリ、Confirm Rx™、Jot Dx™、および Assert-IQ™ 植込み型心電図記録計 (以下「ICM」) の製造元です。
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Pacesetter, Inc. (St. Jude Medical, LLC の系列会社、かつ Abbott Laboratories の完全子会社) (所在地: 15900 Valley View Court,
Sylmar, California 91342, United States of America) は、Merlin.net の提供者です。

ユーザに医療を提供するという目的では、ユーザを担当する医療機関が個人データの管理者となります。ユーザを担当する医療機関
がかかるデータの取り扱い方針に関する責任を持ち、該当するプライバシーおよびデータ保護に関わる法規に沿って本サービスを経
由した情報の送信が行われることを保証するものとします。「データ管理者」(および「管理者」) という用語は、EEA、英国、およ
びスイスのデータ保護法での定義に基づきます。該当する場合、「データ管理者」は、これら以外のユーザの居住国のデータ保護法
およびプライバシー法で定められた同等の用語と同じ意味を持ちます。

Abbott は、次の目的で個人情報を使用する際に個人情報の管理者となります。(1) 本サービスをユーザに提供するため、(2) 法的義務
(医療機器の安全性、品質、および改善に関連するものを含む) を遵守するため、および (3) 個人情報を非特定化、仮名化、集計、ま
たは匿名化した後、本サービスに関連する調査研究を行うため。詳細については、「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」を
参照してください。

+本サービスについて

Merlin.net は、ユーザの ICM から本サービスを介して送信された情報を保持するリモート ケア システムです。

本サービスを使用すると、ユーザの ICM から収集され、本アプリを介してアップロードされた情報を、Abbott の安全な非公開デー
タベースに自動的に送信できます。Merlin.net を利用することにより、担当の医療機関は、心臓の拍動が変化し始めたタイミングを
確認し、ユーザの ICM と所在地に応じて、ICM の設定を遠隔から調整できます。本アプリは、担当の医療機関が行った設定に基づ
いて、担当の診療所にユーザの心臓データを送信します。本サービスには、個々のユーザが通院することなく、医療機関がユーザの
心リズムをモニタしたり、治療方針を変更したりできるという利点があります。

ユーザは、モバイル デバイスを WiFi またはモバイル データ通信に接続した状態を維持する必要があります。また、担当の医療機関
が心臓データを遠隔からモニタできるようにするために、本アプリを使用する必要があります。本サービスを使用するためには、事
前に医療機関がユーザを Merlin.net に登録する必要があります。ユーザは、本アプリで生年月日と ICM のシリアル番号を入力した
後、アクティベーション コードを入手する必要がある場合があります。アクティベーション コードは、メール、SMS (ショート
メッセージ)、または電話で送信してもらうことができます。

本アプリは、定期的な間隔でユーザの ICM に接続し、ICM の動作状況に関する情報を送信します。また、心リズムに関する情報を
担当の医療機関に送信します。医療機関はアラートや最新情報を受け取るとともに、Merlin.net にログインしてユーザの心リズムを
モニタし、ICM の設定を調整することができます。

+個人情報の収集と取り扱い

ユーザが本アプリを使用するとき、次のカテゴリーの個人情報が取り扱われます。

ICM のシリアル番号とユーザの生年月日

アクティベーション コードの送信先のメール アドレスまたは電話番号、あるいはその両方

ICM から Merlin.net に情報が送信された月、日、時刻

ICM の名前およびモデル番号に関する情報

Merlin.net に送信して担当の医療機関が確認できるようにするために、ICM から取得される設定、パラメータ、および診断に
関連する情報。
前回のレポート以降に発生した ICM と本アプリとのやり取り、および本アプリと Abbott のサーバとのやり取りを示す定期的
なレポート
本アプリのパフォーマンスに関する情報 (クラッシュ レポート等)

前回のメンテナンス レポート以降に発生した本アプリのアクティビティを記録した定期的なログ レポート

 
本アプリはユーザの ICM に接続し、ICM のデータを Merlin.net に送信します。Merlin.net に関連する本サービスでは、医療機関が
ユーザの Merlin.net 患者プロファイルの作成時に入力した追加の個人情報 (健康関連データを含む) が使用されます。この個人情報に
は、ユーザの電話番号またはメール アドレス、ICM のモデルとシリアル番号、およびその他のオプションのフィールド (性別、人
種、第一言語、臨床コメント、ICM の動作状況等)、治療日、送信日、ユーザの健康状態、医療機関が割り当てる患者番号、またはそ
の他の患者識別情報が含まれる場合があります。医療機関はユーザの緊急連絡先情報も入力することがあります (緊急連絡先の名
前、電話番号、住所等)。緊急連絡先情報を提供するかどうかはユーザが選択できます。緊急連絡先情報を提供する場合、ユーザは緊
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急連絡先としてこれらの情報を提供することについて相手から承認を得る必要があります。Abbott は、本サービスのサポートやメン
テナンスのために、この個人情報にアクセスしなければならない場合があります。
 
+医療機関におけるユーザの情報の使用

医療機関は医学的処置の一環としてユーザの個人情報を収集し、ユーザの情報を Merlin.net に入力します。医療機関は本サービスを
ユーザの ICM や心リズムのモニタに利用します。その結果得られた情報から、担当の医療機関は ICM を調整したり、ユーザに診療
の予約を入れるよう求めたりすることができます。
 
医療機関または診療所は次の目的でユーザの個人情報を取り扱います。

医療を提供するため (ユーザへの医療提供を支援することを意図したユーザの ICM と心リズムのモニタリングおよび調整によ
る継続的な医学的処置を含む)

Abbott が本サービスの技術的なサポート (本サービスのデバッグ、アップグレード、トラブルシューティング、またデータの
解釈に関する支援等の技術的および医療上のサポートを含む) を提供する際にユーザの個人情報にアクセスすることを許可す
るため

その他適用法で義務付けられている場合

 
+本サービスを医療機関に提供する際の、Abbott による個人情報へのアクセス

当社は、担当の医療機関または診療所の代わりに、データ処理者としてユーザの個人情報を取り扱います。こうした処理は担当の医
療機関または診療所の指示に基づくものであり、次の目的に関連します。

ユーザの ICM、心リズム、および症状をモニタする医療機関に対して本サービスを提供するため
医療機関に技術的および医療上のサポート (デバッグ、アップグレード、トラブルシューティングに関する支援等) を提供する
ため、または
医療機関から許可された場合、ユーザの ICM から送信されたデータの解釈について医療機関を支援するためにユーザの健康
情報にアクセスするため

 
当社は、ユーザの所在地に応じて、スウェーデンやその他のヨーロッパの拠点 (特にユーザの居住国で事業を行っている場合)、また
は米国、コスタリカ、またはマレーシアに所在する当社のその他のサポート センターから、本サービスのサポートを医療機関または
診療所に提供する場合があります。また、他の第三者を使用して技術的または医療上のサポートを医療機関または診療所に提供する
場合もあります。医療機関または診療所への本サービスのサポートの提供を支援してもらうために第三者を使用する場合は、ユーザ
の個人情報の機密性、完全性、およびセキュリティを確保するために適切な安全措置を講じます。
 
「データ処理者」(および「処理者」) という用語は、EEA、英国、およびスイスのデータ保護法での定義に基づきます。該当する場
合、「データ処理者」は、これら以外のユーザの居住国のデータ保護法およびプライバシー法で定められた同等の用語と同じ意味を
持ちます。
 
+Abbott におけるユーザの個人情報の使用
 
Abbott はデータ管理者として、次の目的でユーザの個人情報 (健康関連の個人情報を含む) を取り扱います。

アプリ使用許諾契約書に従って本サービスをユーザに提供するため

本サービスに関連してユーザから Abbott に直接連絡があったときにユーザと Abbott とのやり取りを記録に残すため

医療機関または診療所に本サービス (ICM に関連するカスタマー サポートを含む) を提供するため

医療機器の使用と分類に関する適用法で義務付けられている場合 (医療機器の市販後調査や、製品開発および改善、安全性、
性能、ビジランス等の品質管理の目的を含む)

法的要求を確立、行使、または抗弁するために必要な場合

その他適用法で義務付けられている場合

 
医療機関が Merlin.net でユーザの患者プロファイルを作成するとき、適用法で義務付けられている場合には、ユーザは Abbott が調査
研究を行うために自身の個人情報を非特定化、仮名化、集計、または匿名化することについて明示的な同意を与える必要がありま
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す。詳細については、「+調査研究」の項を参照してください。
 
上記の取り扱いとは別に、Abbott はユーザの同意を得た場合にのみ、その他の目的でユーザのデータを使用することがあります。こ
れらの目的に関連する Merlin データ使用同意書を参照してください。
 
「データ管理者」(および「管理者」) という用語は、EEA、英国、およびスイスのデータ保護法での定義に基づきます。該当する場
合、「データ管理者」は、これら以外のユーザの居住国のデータ保護法およびプライバシー法で定められた同等の用語と同じ意味を
持ちます。

+データの保存

本アプリおよび ICM から送信されたデータを受け取った後、それを保存します。個人情報は、医療機関の所在地に応じて、米国に所
在する施設またはヨーロッパに地域展開されている施設に保存されます。医療機関が米国に所在するか、または EEA、英国、スイス
以外の国に所在する場合、個人情報は米国内のサーバーに保存されます。EEA、英国、スイスの場合、個人情報は EU 内に地域展開
されている施設 (医療機関がこの施設に情報を保存することに同意した場合) または米国内のサーバーに保存されます。

2023 年第 3 四半期より、EU に地域展開されている施設に個人データを保存することを選択した、EEA、英国、およびスイスの医療
機関に対し、Abbott は Microsoft Azure を使用して、本アプリを通じてユーザの ICM から送信された情報をホストします。また、医
療機関が EEA の加盟国、スイス、または英国に所在している場合、本アプリからユーザの個人情報を EU 域内のサーバーに送信し
ます。フランスのユーザの場合、Microsoft Azure は、フランスのデジタル健康庁である Agence du Numérique Santé によって、健
康に関連する情報をホストすることを認可されています。Merlin.net に送信された個人情報は、医療機関の所在国に最も近い国でホ
ストされるか、あるいは医療機関の所在地のデータ ストレージとプライバシーの要件に従ってホストされる場合があります。

ユーザの個人情報が医療機関の所在国またはユーザの居住国とは異なる国にある Merlin.net サーバーに送信され、ホストされている
場合は、そのホスト国の法律が適用される場合がありますが、それらの法律が医療機関の所在国またはユーザの居住国の法律と同等
のものであるとは限りません。Abbott は、ユーザの個人情報を保護するために適切なセキュリティ対策およびセキュリティ管理を実
施しています。世界各地にあるサーバの所在地と、ユーザの個人情報 (健康関連情報を含む) がどのサーバに保存されているかについ
ては、担当の医療機関までご連絡ください。

「+個人情報のセキュリティ」および「+個人情報の国境を越えた移転」も参照してください。

+医療機器およびその他の法的要件

Abbott は法的に義務付けられている場合に個人情報を使用することが許可されており、その場合は可能な限り情報を非特定化、仮名
化、集計、または匿名化して、医療機器製造業者としての法的義務に従います。この情報は Abbott によって安全に保持され、ユーザ
の名前またはメール アドレスによる個人の特定にこの情報が使用されることはありません (ただし、Abbott にこの情報を含める法的
義務がある場合は除きます)。このような個人情報の使用が法的要件に従ったものである場合、ユーザの同意は必要とされていませ
ん。
 
Abbott がこの情報を使用する根拠となる法的要件は次のとおりです。

ICM および今後の開発の継続的な安全性を確保する
医療機器および医療システムの品質、セキュリティ、および有効性をモニタし、改善する
アップグレードの妥当性を確認し、Merlin.net または関連するモバイル アプリケーション (あるいはその両方) の安全性とセ
キュリティを維持する
公衆衛生分野での公共の利益のために、広範な分析を実施して体系的な問題を検出する
医療機器 (新しい機能や既存の機能を含む) を研究、開発、テストする、および製品開発のために Merlin.net または関連するモ
バイル アプリケーション (あるいはその両方) をテストし、改善する
その他適用法で義務付けられている場合 (たとえば、管轄の規制機関、法執行機関、または政府当局の要請に応じる場合、国
の安全、国家的な流行病の蔓延、訴訟手続き、裁判所の命令、政府からの要請、または当社に送達された合法的令状に対処す
る場合、当社のお客様、一般市民、Abbott、またはその他の安全、権利、または財産を守る場合、Abbott の法的権利を行使、
確立、または抗弁する場合、違法行為、詐欺の疑い、誰かに安全性に関する脅威が及ぶ可能性がある状況、または本プライバ
シーに関する声明の違反について、あるいは当社が巻き込まれた訴訟の証拠として、これらについて調査、予防、または対策
を講じるために当社が必要であると判断した場合など)

 
当社は、「非特定化 (de-identify)」と「仮名化 (pseudonymize)」という用語を同じ意味で使用しています。米国の医療保険の相互運
用性に関する法律 (HIPAA) では、「非特定化された情報 (個人を特定不可能にした情報)」について、「個人の特定に使用できると信
じる合理的な根拠がない」情報と定めています。EU 一般データ保護規則 (2016/679) (GDPR) では、「仮名化」について、「追加情
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報なしではその個人データが特定のデータ主体に属するものと判断できないように個人データを取り扱うこと」と定義しています。
匿名化されたデータとは、ある特定の個人に結び付いておらず、そこから個人を特定できない情報を指します。そのため、通常この
種のデータはデータ保護法およびプライバシー法の対象外となります。
 
GDPR の詳細については、下記の「+欧州経済地域、英国、ケイマン諸島、スイス、およびタイ」を参照してください。

+調査研究
適用法で義務付けられている場合、Abbott は、当社が限定的な目的で調査研究を行うためにユーザの個人情報を非特定化、仮名化、
集計、または匿名化することについてユーザに明示的な同意を求めます。

データ セットが調査研究に使用される場合、データにはユーザの名前、住所、電話番号、メール アドレスは含まれません。当社
は、非特定化または仮名化された情報について、個人の特定に使用できる合理的な根拠がないようにするための対策を講じます。調
査研究に使用されるデータには、ICM のモデルとシリアル番号、植込み日から後続の来院日までの間隔、植込み日、および居住地や
年齢などの人口統計学データが含まれる場合があります。

当社は次の目的で、この非特定化または仮名化されたデータ、集計データ、統計データ、および／または匿名化されたデータを使用
して調査研究を行います。

公衆衛生の利益のために、当社の心臓用／医療用機器およびシステムの品質、セキュリティ、有効性を改善するため、および
心臓関連疾患の革新的かつ効果的な治療法の開発を可能とするため
統計目的および統計分析のために調査研究を行うため、および第三者の研究者、医療事業体、医療専門家、または公共保健機
関に情報を開示するため
本サービスの有効性と本サービスの提供および使用状況を評価するため
本サービスの機能やアップグレードの妥当性を確認するため (それらのサービスの安全性およびセキュリティのモニタリング
や改善を含む)
医療機器 (新しい機能や既存の機能を含む) を研究、開発、テストするため、および製品開発、データ分析、統計目的、および
調査目的のために本サービスおよび当社の医療機器をテストし、改善するため
公衆衛生分野での公共の利益のため (どのような場合に本サービスおよび医療機器が医療費還付の対象となるか、あるいは社
会保障、保険、または公的資金を受ける権利を得られるか等)

 
自身の個人情報の取り扱いについて同意するよう求められた場合、ユーザはいつでも当社に連絡することで同意を撤回できます。同
意の撤回は、撤回前のユーザの同意に基づく取り扱いの合法性には影響しません。また、ユーザが同意を撤回した場合、Abbott が停
止するのは同意の撤回に関連する個人情報の取り扱いだけであることに注意してください。「+医療機器およびその他の法的要件」
に記載されているように、個人情報を取り扱うことが医療機関との契約上の義務であるか、またはその他の法的義務である場
合、Abbott は個人情報を取り扱います。

ユーザが臨床試験への参加を打診される場合、適用法で義務付けられている場合には、臨床試験の実施前に個別のインフォームド コ
ンセントを研究施設に提供するよう求められます。臨床試験への参加はユーザの完全な自由意思によるものとします。この項で言う
調査研究は、臨床試験への参加とは関係ありません。HIPAA の詳細については、下記の「+米国」を参照してください。GDPR の詳
細については、下記の「+欧州経済地域、英国、ケイマン諸島、スイス、およびタイ」を参照してください。

+個人情報の保持

ユーザの ICM から収集された情報は、法律で義務付けられている場合を除き、最後の送信日 (ユーザが ICM または本アプリを最後に
使用した日) から最長 7 年間保持されます。

「+Merlin.net からのユーザ情報の削除」の項に、ユーザが医療機関または診療所に対して自身の情報を Merlin.net 患者ケア ネット
ワークから削除するよう依頼する方法を示します。

+当社による個人情報の開示

当社はユーザの個人情報を次のように共有する場合があります。

当社は、本サービスを提供、メンテナンス、ホスト、およびサポートするためにのみ、個人情報を第三者サプライヤと共有し
ます。担当の医療機関の所在地に応じて、Abbott は本サービスの使用時に、ユーザの ICM から送信されたデータを Microsoft
Azure を使用して受け取る場合があります。本サービスの提供に関して当社を支援する第三者サプライヤにユーザの個人情報
を提供する場合、そのサプライヤには、受け取った個人情報の機密性とセキュリティを確保すること、および必要最小限の範
囲で個人情報を使用することが義務付けられます。
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可能な場合、Abbott は本サービスをサポートおよび改善できるように、第三者サービス プロバイダを使用してシステム エ
ラーを報告します。そのような場合、第三者に送信される情報には、ユーザの個人情報の使用は伴いません。

Android でアプリを Bluetooth®1 デバイスに接続するには、位置情報サービスを有効にする必要があります。Google の位置情
報サービスには、GPS 信号、デバイス センサ、Wi-Fi アクセス ポイント、携帯電話の基地局 ID 等のユーザの正確な位置デー
タを収集する機能が含まれます。この情報は、ユーザが自分の位置へのアクセスを許可した場合に Google によって収集され
ます。このデータに関する Google のプライバシー慣行の詳細については、Android のサポート ウェブサイトを参照してくだ
さい。当社は、Google の位置情報サービスに由来するユーザの個人情報は使用しません。

当社は、第三者にユーザの個人情報を販売すること、または第三者にユーザの個人情報の使用許諾を与えることはしません。
ただし、製品ラインまたは部門を売却、合併、または譲渡する場合は例外で、この場合は購入側が引き続き本サービスをユー
ザに提供できるようにユーザの個人情報を引き継ぎます。誤解を避けるために明記しますが、当社は営利目的のためにユーザ
の個人情報を第三者に販売することは決してしません。

当社は、本サービスの有効性を立証するため、または医療費還付のために必要な場合に、非特定化、仮名化、集計、または匿
名化された情報を当社の関連会社、ユーザの担当医療機関または診療所、第三者の研究者、国の保健機関、および保険業者と
共有する場合があります。この情報が個人の特定に使用されることはありません。

当社は、政府当局からの正規の情報開示要請に応じるため、国の治安状況に対処するため、またはその他の法律で義務付けら
れている場合にユーザの個人情報を開示する権利を留保します。さらに、法的に認められている、または法律で義務付けられ
ている場合、違法行為、詐欺の疑い、誰かに安全性に関する脅威が及ぶ可能性がある状況、または本プライバシーに関する声
明の違反について、あるいは当社が巻き込まれた訴訟の証拠として、これらについて調査、予防、または対策を講じるために
当社が必要であると判断した場合に、ユーザから収集した情報を開示することもあります。ユーザの個人情報は外国の法律の
対象となる場合があり、外国の政府、裁判所、法執行機関、および規制機関がユーザの個人情報にアクセスできる場合があり
ます。

+個人情報のセキュリティ

Abbott は、ユーザの個人情報を偶発的または不法な破壊や、偶発的な損失、改変、開示、アクセスから保護するために、本サービス
内で適切なセキュリティ管理を実施しています。

ユーザの ICM から送信される情報のセキュリティと機密性を確保するため、情報は送信前に暗号化されます。本サービスは、さまざ
まなセキュリティ対策によりユーザの患者プロファイルのセキュリティを強化し、ユーザの個人情報への不正アクセスおよび漏洩を
防止しています。医療機関または診療所が許可を与えた者のみ、たとえば医療機関または診療所の許可されたスタッフのみが、ユー
ザの患者プロファイルにアクセスできます。このアクセスには個別の ID とパスワードが必要です。Abbott は、Abbott 内の承認され
た者だけが仮名化、集計、および非特定化された情報にアクセスできるように、さまざまなセキュリティ管理およびアクセス制御を
実施しています。

医療機器と iOS または Android デバイス間の個人情報の送信には、Bluetooth®1 4.0 以降のワイヤレス テクノロジーが使用されま
す。ユーザの ICM で行われた測定に関する情報は、Bluetooth テクノロジーを通じて送信されます。

本サービスは、定期メンテナンス中には使用できない場合があることに注意してください。

+個人情報の国境を越えた移転

担当の診療所の所在地に応じて、本サービスを介して収集された情報は米国に移転され、米国内で保存される場合があります。米国
のデータ保護法では、EEA、英国、スイス、またはユーザの居住国と同等の個人情報保護が提供されていない場合があります。ユー
ザが EEA、英国、またはスイスに居住しており、ユーザのデータが米国で保存されている場合、担当の医療機関と Abbott は、欧州
委員会が承認した標準契約条項を締結します。英国の場合は、国外へのデータ移転に関する英国補足契約を締結します。ユーザは、
ユーザの個人情報が米国に所在する Abbott のサーバに移転されることへの明示的な同意を求められます。

ユーザが当社に直接連絡して技術サポートを依頼する場合、米国、スウェーデン (またはその他のヨーロッパの拠点)、コスタリカ、
マレーシアのリモート ケア チームがユーザの個人情報 (健康関連データを含む) にアクセスできる場合があります。Abbott 社内の
データ転送には、個人情報を保護するための十分な安全措置を講じたデータ移転契約が適用されます。
 
また、居住国に応じて個人情報の国外への移転に適用される追加規定については、「+国別の規定」を参照してください。
 
本アプリを使用すること、および本プライバシーに関する声明および同意事項に同意することにより、ユーザは、ユーザの個人情報
の米国、スウェーデン (またはその他のヨーロッパの拠点)、コスタリカ、またはマレーシアへの移転、およびユーザの個人情報 (健
康関連情報を含む) へのアクセスについて通知されたものと見なされます。これは、ユーザまたはユーザの担当医師からのサポート
依頼に対応するために例外的な状況で必要となる場合があります。これらの国で提供される個人情報保護レベルは、ユーザの居住国
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のデータ保護法またはプライバシー法と同等でない可能性があります。
 
+Abbott からのマーケティング資料およびその他の資料の送信

当社は、ユーザが当社の他の製品やサービスに関する広告関連またはマーケティング関連情報を当社から受け取ることに同意しない
限り、この種の情報を故意に送信することはしません。
 
Abbott、その関連会社、またはライセンサーは、広告関連またはマーケティング関連情報を子どもに故意に送信することはしませ
ん。
 
当社はダイレクト マーケティングのためにユーザの個人情報を第三者に販売することはしません。
 
ただし、マーケティングに関連しない情報 (本アプリやサービスに関する必須の最新情報や製品の安全性に関連する問題等) をユーザ
に送信することはあります。
 
+Abbott による子どものプライバシーの保護

医療機関または診療所は子どもを Merlin.net に登録できます。親権者または保護者は子どもの個人情報 (健康関連情報を含む) の収集
を停止するために、いつでも医療機関または診療所に連絡して子どものアカウントを削除するよう要求できます。この措置を要求す
ると、子どもに関連付けられた Merlin.net アカウントは削除されますが、集計および非特定化された情報は当社に残ります。また、
法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する場合があります。

+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利

ユーザがデータ保護またはプライバシーの権利を行使するには、まず担当の医療機関または診療所に連絡します。ユーザの ICM から
アップロードされた測定値を当社が修正または変更することはできません。

居住地に応じて、ユーザには次の権利が与えられます。(a) 当社がユーザについて保持している個人情報にアクセスする権利、(b) 当
社がユーザについて保持している誤った個人情報の修正を要求する権利、(c) 当社がユーザについて保持している個人情報を削除する
権利、(d) 当社がユーザについて保持している個人情報の取り扱いを制限する権利、(e) 当社がユーザについて保持している個人情報
の取り扱いについて異議を申し立てる権利、(f) ユーザが自身の同意に基づいて当社に提供した個人情報を構造化された一般に使用さ
れる機械可読形式で受け取る権利、またはそれらの個人情報を別の会社に送信するよう要求する権利。Abbott が他の会社のシステム
と技術的に互換性のあるシステムを採用または維持することは法律で義務付けられていないことに注意してください。必ずしも
Abbott から別の会社にユーザの個人情報を直接送信できるとは限りません。

子どもにも、自身について保持されている個人情報にアクセスする権利が与えられる場合があります。子どもの親権者または保護者
から子どもの個人情報へのアクセス要求を受け取った場合、当社は子どもの親権者または保護者と直接やり取りするか、子どもの担
当医師または診療所に連絡するよう促します。その要求が子ども自身から出されたものか、親権者または保護者から出されたものか
にかかわらず、子どもの情報へのアクセスを要求している個人の身元確認を必ず行います。

これらの権利の行使を要求するには、まず担当の医療機関または診療所に連絡してください。ユーザに医療を提供するという目的で
は、医療機関が個人情報の管理者となります。当社がユーザの個人情報の管理者である場合は、「+お問い合わせ」の項に示すいず
れかの方法を使用して当社に連絡できます。

+Merlin.net からのユーザ情報の削除

ユーザに ICM が植え込まれている場合、担当の医療機関は Merlin.net 経由に限りユーザをモニタすることができます。ユーザが
Merlin.net に登録しないことを選択した場合、担当の医療機関がユーザの健康状態をモニタして ICM の設定を調整することができな
くなり、治療に影響が生じる可能性があります。
 
Merlin.net からの自身の情報の削除を要求する場合は、医療機関または診療所に連絡します。Merlin.net からの自身の情報の削除を要
求すると、ICM が埋め込まれたままでも、担当の医療機関はユーザの心リズムを遠隔からモニタできなくなります。担当の医療機関
または診療所が Merlin.net でユーザ情報を削除した場合でも、集計および非特定化された情報は当社に残るので注意してください。
また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する場合があります。

+お問い合わせ

医療目的での個人情報の取り扱いについてご質問、ご心配、苦情をお持ちの場合、またはデータ保護の権利を行使する場合は、かか
りつけの医療機関または診療所に直接お問い合わせください。
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当社のプライバシー慣行についてご質問、ご意見、苦情をお持ちの場合は、当社ウェブサイトにある「お問い合わせ」リンクをク
リックして連絡するか、privacy@abbott.com までメールをお送りください。また、次の宛先に書面で郵送していただくこともできま
す。
 
宛先: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117, USA
 
EEA、英国、およびスイスのユーザは、下記の国別の項に記載された追加の連絡先も参照してください。
 
ブラジルのユーザ: 当社のプライバシー慣行についてご質問、ご意見、苦情をお持ちの場合、または「+個々のユーザによる個人情報
へのアクセスと修正およびユーザの権利」の項で定められたいずれかの権利を行使する場合は、当社ウェブサイトにある「お問い合
わせ」リンクをクリックして連絡するか、当社の現地の DPO である Juliana Ruggiero (privacybrasil@abbott.com) までメールをお送
りください。また、次の宛先に書面で郵送していただくこともできます。
 
宛先: Juliana Ruggiero Privacy Officer
Laboratórios do Brasil Ltda.
Rua Michigan 735, São Paulo/SP
CEP: 04566-905
 
当社にご連絡いただく際は必ず、本アプリの登録に使用したメール アドレスと詳細な依頼内容を記載してください。
 
+本プライバシーに関する声明に対する変更

本プライバシーに関する声明は定期的に見直されています。当社のプライバシー慣行に重大な変更があった場合は、本プライバシー
に関する声明が更新されてそれらの変更が反映されます。本プライバシーに関する声明の更新はメールで通知されます。また、次回
本アプリを使用する際にアプリからも通知されます。

適用法の下でのユーザの権利を損なうことなく、当社は、技術の進歩、法律や規制の変更、および商慣習を反映するために、本プラ
イバシーに関する声明で定められたプライバシー慣行が変更されない範囲で、本プライバシーに関する声明を事前通告なしに更新お
よび改正する権利を留保します。

+国別の規定

 
+アルジェリア、アルメニア、チリ、ドミニカ共和国、コロンビア、リビア、モロッコ、パキスタン、パナマ、パラグアイ、サウジ
アラビア、トリニダード・トバゴ、およびチュニジア

Abbott がユーザの個人情報全般を取り扱うためには、ユーザの同意が必要です。本プライバシーに関する声明の規定を受諾すること
により、ユーザはこれらの規定に従って自身の個人情報が取り扱われることに同意したものと見なされます。自身の Merlin.net アカ
ウントの削除を要求する場合は、医療機関または診療所に連絡します。アカウントを削除した場合でも、集計および非特定化された
情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する場
合があります。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性
があるのでご注意ください。

+アルゼンチン

Public Information Access Agency が、法律番号 25.326 の監督機関としての立場から、これらの権利の対象者から申し立てられた、
個人情報の保護に言及している現行の規制の違反に関するすべての告発や苦情についての裁判権を持ちます。
 
+オーストラリア

プライバシー法、オーストラリア プライバシー原則 (以下「APPs」)、または当社に適用されるプライバシー規則の違反について苦
情を申し立てる場合や、当社のプライバシーに関する声明、または当社によるユーザの個人情報の取り扱い方についてご質問やご心
配がある場合は、上記に従って当社にご連絡ください。合理的な手順を踏んで調査を行い、回答いたします。
 
このプロセスの後、当社からの回答にご満足いただけない場合は、情報コミッショナーのオフィスに苦情を提出できます。関連する
苦情フォームを入手する、または情報コミッショナーのオフィスに連絡を取るには、http://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-
complaints を参照してください。
 
1988 年プライバシー法 (Cth) で認められている場合を除き、当社からユーザに書面で通知しない限り、当社が海外でユーザの個人情



file:///C/...2023/PN%20Full%20for%20Website_June%202023/ICM_2.0_JP_PN_full_June%202023%20with%20Japan.html[10/11/2023 1:23:50 PM]

報を開示する可能性はほとんどありません。当社はユーザの個人情報を米国に移転する場合があります。ユーザはこの開示に同意し
ており、この同意を与えることで、オーストラリア プライバシー原則の第 8.1 項は適用されないこと、および海外の情報受領者がこ
の情報に関して APPs に違反していないことを当社が合理的な手順を踏んで確認する義務はないことを了承したことになります。
 
+アゼルバイジャン

[受諾] または [同意] をクリックすると、ユーザの健康関連情報を含む個人情報が (特別なカテゴリーの個人情報として)、本プライバ
シーに関する声明に記載されている目的のために、国境を超えて移転されることに同意したものと見なされます。
 
18 歳未満のユーザについては、その親権者または保護者のいずれかが同意を与える必要があります。
 
「+個人情報の保持」で定められた保持期間の満了後、ユーザの個人情報は、適用されるデータ保護法に従って、かつ定められた方
法で削除またはアーカイブされます。

「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」に記載されているユーザの権利に加えて、ユーザは医療
機関に連絡することで、いつでもユーザの個人情報の取り扱いへの同意を撤回したり、書面による異議の申し立てを行ったりするこ
とができます。同意を撤回した場合または書面による異議を申し立てた場合、ユーザの個人データの収集および処理は停止され、非
特定化／仮名化された情報は Abbott に残ります。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなく
なり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注意ください。
 
+ベラルーシ

[受諾] または [同意] をクリックすると、個人情報 (健康関連情報を含む) の収集、取り扱い、使用、保存および第三者への譲渡 (また
は国境を越えた移転等の別の方法での提供) に明示的に同意したものと見なされます。
+ボスニア・ヘルツェゴビナおよびモンテネグロ

医療を提供するという目的では、ユーザを担当する医師または診療所が個人データの管理者となります。次の目的では、Pacesetter,
Inc. (St. Jude Medical, LLC の系列会社、かつ Abbott Laboratories, Inc. の完全子会社) (所在地: 15900 Valley View Court, Sylmar,
California 91342, United States of America) が個人データの管理者となります。(1) 本アプリをユーザに提供するため、(2) 法的義務
(医療機器の安全性、品質、および改善に関連するものを含む) を遵守するため、および (3) 名前から個人を特定できないように個人
情報を非特定化、仮名化、集計、または匿名化した後、調査研究を行うため。Abbott による調査研究は、当社製品およびサービスが
どのように使用されているかを把握するため、その性能と有効性を評価するため、将来の製品を改善するため、および実際のエビデ
ンス研究に関連して実施されます。
+ブラジル
 
本プライバシーに関する声明について新たに同意を得る必要がある更新が行われた場合、ユーザが当社に提供した連絡先を通じてそ
の旨が通知されます。
 
同意: ユーザの健康に関する個人情報を取り扱うには、本アプリを使用することについて、ユーザが肯定的な同意を Abbott に提供す
る必要があります。ユーザは当社 (privacy@abbott.com) に連絡することで、いつでも同意を撤回できます。
 
ユーザの個人情報の取り扱いに関する法的根拠: Abbott は、Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) で定められた次の法的根拠に基
づき、ユーザの情報を取り扱います。
 

ユーザが本サービスに関連する情報を保存するために本アプリのアカウントを作成するときの、健康関連情報の取り扱いへの
同意に基づいて
ユーザがカスタマー サポートに電話連絡したときに、当社がユーザからの質問またはサポートの要求 (パフォーマンスに関す
る問題のトラブルシューティング等) に対応するために必要な場合、あるいはサービスに関する問題を解決するためにユーザ
の情報を当社の第三者データ処理者と共有する必要がある場合の、健康関連情報の取り扱いへの同意に基づいて
ユーザがモバイル デバイスから本アプリを介して診断／トラブルシューティング データ (健康関連データを含む) を当社と共
有するときに、当社がユーザからのサポートの要求 (パフォーマンスに関する問題の診断およびトラブルシューティング等) に
対応するために必要な場合の同意に基づいて
ユーザが自身の個人情報 (健康関連情報を含む) を当社の第三者パートナーと共有するときの同意に基づいて
Abbott の正当な事業利益のため、および、ユーザが本サービスをどのように操作および使用しているかをよりよく理解するた
めに当社がデータを非特定化、仮名化、集計、または匿名化するときの同意に基づいて

 
ユーザの権利: 「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」の項で定められたいずれかの権利を行使す



file:///C/...2023/PN%20Full%20for%20Website_June%202023/ICM_2.0_JP_PN_full_June%202023%20with%20Japan.html[10/11/2023 1:23:50 PM]

る場合に、メールで当社に連絡するときは、メールに適切な件名をつけてください (たとえば、「Correction Request」、「Access
Request」、その他該当する権利をメールの件名に入力します)。当社は、すべての妥当な要求に対して、タイムリに、または少なく
とも適用法の要件に従ってお応えするように最善を尽くします。Abbott における個人情報の取り扱いのいずれかの点について満足で
きない場合、ユーザには、現地のデータ保護当局に苦情を申し立てる権利があります。
 
+カナダ

ユーザは本アプリおよび本サービスにアクセスするか、本アプリおよび本サービスを使用することにより、本プライバシーに関する
声明に記載されている、当社によるユーザの個人情報 (個人健康情報を含む) の収集、保管、使用、および開示に関する説明を読んで
理解し、その内容に同意したものと見なされます。
 
ユーザは、当社のサービス プロバイダ、ビジネス パートナー、および関連会社の多くがカナダ国外から事業を運営していることを
了承して理解するものとします。ユーザは本アプリおよび本サービスを使用することにより、ユーザが居住する管轄区域と同レベル
の個人情報の保護を保証していないことがある他の国 (当社が本社を置く米国を含む) でユーザの個人情報 (個人健康情報を含む) が保
管、取り扱い、または移転される可能性があることに同意したものと見なされます。ユーザの個人情報は移転先の管轄区域の現地法
の対象となり、特定の状況においては、その他の外国の政府、裁判所、法執行機関、または規制機関がユーザの個人情報にアクセス
する権利を有する場合があります。
 

当社は、アクセス制御により、紛失、盗難、ならびに不正なアクセス、使用、および開示から個人情報を保護するなど、適切な物理
的、技術的、および組織的な保護措置を講じています。当社が採用している保護措置や当社の個人情報保護への取り組みにかかわら
ず、当社は個人情報の送信または保管についてセキュリティを保証したり、エラーがないことを保証したりすることはできません。
電子的な手段を使用し、電子的な形式で情報を送信および保持することにはリスクが伴います。情報の送信はすべて自己責任で行っ
てください。
本プライバシーに関する声明に記載されているように、当社は、ユーザの個人情報を、収集した目的を達成するために必要な期間、
または法律で義務付けられているそれより長い期間保持する場合があります。
「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」の項で定められた特定の権利 (同意の撤回など) を行使す
ると、特定の本サービスをユーザに提供する当社の能力が制限される場合があることにご注意ください。

当社が本プライバシーに関する声明に行った変更は、当社が本プライバシーに関する声明の修正版を本アプリで確認できるようにし
た時点で有効になります。ユーザはこうした変更後も本アプリや本サービスを継続して使用した場合、最新版の本プライバシーに関
する声明を遵守し、当該声明に拘束されることに同意したものと見なされます。

 
+EEA、英国、ケイマン諸島、スイス、およびタイ

当社は、当社のサービスを担当の医師または診療所に提供するときに、データ処理者としてユーザの個人情報を取り扱います。ま
た、担当の医師または診療所にテクニカル サポートおよびカスタマー サポートを提供するために、ユーザの健康データにアクセス
する場合があります。
 
ユーザの個人情報の取り扱いに関する法的根拠: Abbott は、GDPR で定められた次の法的根拠に基づき、データ管理者としてユーザ
の個人情報 (健康関連の個人情報を含む) を取り扱います。

医療機関との契約に従って医療機関の医療診断を支援するために必要に応じて、および、契約の履行において使用許諾契約書
に従って本アプリをユーザに提供するために必要に応じて

ユーザの同意に基づいて、および、契約 (使用許諾契約書) の履行においてユーザから Abbott に直接連絡があったときにユー
ザと Abbott とのやり取りを記録に残すために必要に応じて

医療機関との契約に従って医療機関に本サービス (カスタマー サポートを含む) を提供するために必要に応じて

医療機関との契約に従って、および医療機器の使用と分類に関する EU または国内の法令で義務付けられている公衆衛生分野
での公共の利益という目的 (医療機器の市販後調査や、製品開発および改善、安全性、性能、ビジランス等の品質管理の目的
を含む) で、医療機関に本サービスを提供するために必要に応じて

法的要求を確立、行使、または抗弁するために必要に応じて

その他適用法で義務付けられている大きな公共の利益のために必要に応じて

 
医療機関が Merlin.net でユーザの患者プロファイルを作成するとき、ユーザは Abbott が調査研究を行うために自身の個人情報を非特
定化、仮名化、集計、または匿名化すること (米国に所在する Abbott への情報の移転を含む) について明示的に同意したものとしま
す。当社は次の目的で、この非特定化または仮名化されたデータ、集計データ、統計データ、および／または匿名化されたデータを
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使用して調査研究を行います。

公衆衛生分野での公共の利益のために当社デバイスおよびシステムの品質、セキュリティ、および有効性を改善するため、お
よび心臓関連疾患の革新的かつ効果的な治療法の開発を可能とするため
統計目的および統計分析のために調査研究を行うため、および第三者の研究者、医療事業体、医療専門家、または公共保健機
関に情報を開示するため
Abbott の正当な事業利益のために本サービスの有効性と本サービスの提供および使用状況を評価するため
Abbott の正当な事業利益のために本サービスの機能やアップグレードの妥当性を確認するため (それらのサービスの安全性お
よびセキュリティのモニタリングや改善を含む)
デバイス (新しい機能や既存の機能を含む) を研究、開発、テストするため、および製品開発、データ分析、統計目的、および
調査目的のために本サービスおよびデバイスをテストし、改善するため
公衆衛生分野での公共の利益のため (どのような場合に本サービスおよびデバイスが医療費還付の対象となるか、あるいは社
会保障、保険、または公的資金を受ける権利を得られるか等)

 
詳細については、「+調査研究」の項を参照してください。
 
また、当社は医療機関の代わりに、データ処理者としてユーザの個人情報を取り扱います。医療機関は、欧州連合または国内の法令
の下での次の法的根拠に基づき、ユーザの個人情報を取り扱います。

医療を提供するため (ユーザに医療を提供しやすくすることを意図したユーザのデバイスと健康状態のモニタリングによる継
続的な医学的処置を含む)
Abbott が本サービスの技術的なサポート (本サービスのデバッグ、アップグレード、トラブルシューティング、またデータの
解釈に関する支援等の技術的および医療上のサポートを含む) を提供する際にユーザの個人情報にアクセスすることを許可す
るため
その他欧州連合または国内の法令で義務付けられている場合

 
「GDPR」は、EU 加盟国の実施立法においては一般データ保護規則 (2016/679) を指し、英国においては 2018 年英国データ保護法
を指します (どちらも随時改正される場合があります)。上記に欧州連合以外の国を含めたのは、これらの国の法律が GDPR によく似
ている、またはほぼ同等であるためです。
 
データ移転: 本サービスを介して収集された情報は、米国に移転され、米国で保存されます。ユーザが技術サポートを依頼する場合
に、ユーザの個人情報 (健康関連データを含む) にアクセスできるのは、米国またはスウェーデンのリモート ケア チームのみです。
ユーザの個人情報は、EU の標準契約条項に基づいて送信されます。

ユーザが EEA、スイスまたは英国に居住している場合、担当の医療機関と Abbott は、欧州委員会が承認した標準契約条項を締結し
ます。英国の場合は、国外へのデータ移転に関する英国補足契約を締結します。

ユーザが当社に直接連絡して技術サポートを依頼する場合、ユーザの個人情報 (健康関連データを含む) には米国および EU のリモー
ト ケア チームがアクセスする可能性があります。Abbott による国外への社内データ移転には、EEA 域外、スイス国外、および英国
国外に移転される個人情報を保護するための十分な安全措置を講じた、欧州委員会承認の標準契約条項を組み込んだデータ移転契約
が適用されます。「+データの保存」を参照してください

また、Abbott は、「+医療機器およびその他の法的要件」に記載されている法的要件 (医療機器の品質と安全性または医療費の還付ま
たは支払に関連する要件等) を遵守するために必要な場合、あるいはユーザの明示的な同意を得ることが法律で義務付けられている
場合 (「+調査研究」に記載されている調査研究を行う等) に、データ管理者としてユーザの個人情報を移転します。
 
「データ管理者」および「データ処理者」は、GDPR、英国の2018 年データ保護法、および スイスの1992 年連邦データ保護法のそ
れぞれの定義に基づいており、それぞれ適宜改正される場合があります。
 
データ保護責任者: 当社の欧州データ保護責任者の連絡先やその他の有用な問い合わせ先については、www.eu-dpo@abbott.com を参
照してください。
 
ユーザの権利:「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」の項で定められたいずれかの権利を行使す
る場合に、メールで当社に連絡するときは、メールに適切な件名をつけてください (たとえば、「Correction Request」、「Access
Request」、その他該当する権利をメールの件名に入力します)。当社は、すべての妥当な要求に対して、タイムリに、または少なく
とも適用法の要件に従ってお応えするように最善を尽くします。Abbott における個人情報の取り扱いのいずれかの点について満足で
きない場合、ユーザには、現地のデータ保護当局に苦情を申し立てる権利があります。
+EEA の代理人
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Pacesetter, Inc. によって指名された各国の代理人は次のとおりです。
 

国 代理人名 代理人住所
オーストリア、ルーマニア Abbott Medical Austria Ges.m.b.H. Perfektastraße 84A 1230 Wien, Austria
ベルギー、ルクセンブルグ Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci laan,

11 Box F1, Zaventem, Belgium
ブルガリア、クロアチア、キ
プロス共和国、チェコ共和
国、アイスランド、ラトビ
ア、マルタ、スロバキア、ス
ロベニア

St. Jude Medical Coordination
Center

The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci laan,
11 Box F1, Zaventem, Belgium

デンマーク Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup, Denmark
エストニア Abbott Medical Estonia OÜ Mõisa 4/Vabaõhumuuseumi tee 3, 13522, Tallinn,

Estonia
フィンランド Abbott Medical Finland Oy Vantaankoskentie 14, FI-01670 Vantaa, Finland
フランス Abbott Medical France SAS 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 Issy les

Moulineaux Cedex, France
ドイツ Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, Germany
ギリシャ Abbott Medical Hellas Limited

Liability Trading Company (trade
name:Abbott Medical Hellas Ltd.) In
Greek:Άμποτ Ιατρικά Ελλάς
Εμπορική Εταιρεία Περιορισμένης
Ευθύνης and trading name of Άμποτ
Ιατρικά Ελλάς Ε.Π.Ε

Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456 Alimos-
Athens, Greece

ハンガリー Abbott Medical Korlátolt Felelősségű
Társaság (Abbreviated Name: Abbott
Medical Kft.)

Tóth Lőrinc utca 41. II. em., Budapest, 1126, Hungary

アイルランド Abbott Medical Ireland Limited Riverside One, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2
D02X576, Ireland

イタリア Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale Thomas Alva, Edison
110 CAP 20099, Italy

リトアニア UAB Abbott Medical Lithuania Seimyniskiu str. 3, LT-09312 Vilnius, Lithuania
オランダ Abbott Medical Nederland B.V. Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal, Netherlands
ノルウェー Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484, Norway
ポーランド Abbott Medical spółka z ograniczoną

odpowiedzialnością.
ul. Postepu 21B, 02-676, Warsaw, Poland

ポルトガル Abbott Medical (Portugal) –
Distribuicao de Produtos Medicos,
Lda.

Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D, Amadora,
Portugal

スペイン Abbott Medical España, S.A. Francisca Delgado No. 11, Núcleo 3 – 3º Arroyo de la
Vega, Alcobendas 28108, Spain

スウェーデン Abbott Medical Sweden AB Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista, Sweden (Business
Office) Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista, Stockholm,
Sweden (Registered Office)

 
+エジプト

ユーザは、ユーザの個人データの漏洩について、当社がかかる漏洩をデータ保護当局に通知してから 3 営業日以内に通知を受け取る
権利があります。ユーザは、当社に対して書面で通知することにより、データ保護法に従って権利を行使する権利があり、当社
は、6 営業日以内にユーザからの要求に対応する義務があります。ユーザの個人データの保護を怠った場合、ユーザの個人データに
関するユーザの法的権利を尊重することを当社が拒否した場合、またはユーザからの要求に対する当社の対応に不満がある場合、
ユーザにはデータ保護当局に苦情を申し立てる権利があります。
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+フランス

Pacesetter, Inc. は ASIP Santé により、個人の健康データのホスティングについて認定を受けています。これには次の活動が含まれ
ます。

1. 収容される健康データの取り扱いに使用される情報システムの物理インフラストラクチャを使用可能にする物理サイトを準備
し、その運用状態を維持すること

2. 健康データの取り扱いに使用される情報システムの物理インフラストラクチャを準備し、その運用状態を維持すること
3. 情報システムのアプリケーションをホストするためのプラットフォームを準備し、その運用状態を維持すること
4. 健康データの取り扱いに使用される情報システムの仮想インフラストラクチャを準備し、その運用を維持すること
5. 健康データを含む情報システムを管理および運用すること
6. 健康データを保存すること

 
医療を提供するという目的では、ユーザを担当する医師または診療所が個人データの管理者となります。次の目的では、Pacesetter,
Inc. (St. Jude Medical, LLC の系列会社、かつ Abbott Laboratories, Inc. の完全子会社) (所在地: 15900 Valley View Court, Sylmar,
California 91342, United States of America) が個人データの管理者となります。(1) 本アプリをユーザに提供するため、(2) 法的義務
(医療機器の安全性、品質、および改善に関連するものを含む) を遵守するため、および (3) 名前から個人を特定できないように個人
情報を非特定化、仮名化、集計、または匿名化した後、調査研究を行うため。当社による調査研究は、当社の製品およびサービスの
使用状況と有効性を把握するため、また実際のエビデンス研究を行うために実施されます。詳細については、「+Abbott における
ユーザの個人情報の使用」、「+医療機器およびその他の法的要件」、「+調査研究」、および「+個人情報の保持」を参照してくだ
さい。当社の現地代理人は、Abbott Medical France SAS. (所在地: 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 Issy les Moulineaux
Cedex, France) です。
 
+香港
 
当社は、個人情報の管理に関する個人データ (プライバシー) 保護条例 (香港法第 486 章) (「PDPO」) の要件を遵守し、当社が保持す
る個人情報のプライバシー、機密性およびセキュリティの保護に真剣に取り組んでいます。
 
医療機関は子どもおよび意思無能力者を Merlin.net に登録できます。親権者または保護者は、子どもまたは意思無能力者の個人情報
(健康関連情報を含む) の収集を停止するために、いつでも医療機関に連絡して子どもまたは意思無能力者のアカウントを削除するよ
う要求できます。この措置を要求すると、該当する子どもまたは意思無能力者に関連付けられた Merlin.net アカウントは削除されま
すが、集計および非特定化された情報は当社に残ります。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き
続き保持する場合があります。
 
子どもおよび意思無能力者にも、自身について保持されている個人情報にアクセスする権利が与えられる場合があります。子どもま
たは意思無能力者の個人情報へのアクセス要求をその親権者または保護者から受け取った場合、当社は適用法に従って、その親権者
または保護者に直接回答するか、あるいは子どもまたは意思無能力者の担当医師または診療所に連絡するよう勧めることがありま
す。その要求が子ども自身または意思無能力者自身から出されたものか、親権者または保護者から出されたものかにかかわらず、当
社は子どもまたは意思無能力者の情報へのアクセスを要求している個人の身元確認を行います。
 
本プライバシーに関する声明に定められている研究目的で調査研究を行い、Merlin.net の個人データを非特定化、仮名化、集計、ま
たは匿名化した場合には、匿名化したデータから個人の再特定化を試みたり、個人の情報の使用を試みたりすることは、再特定化が
可能な場合であっても行いません。
 
ユーザは、当社が本プライバシーに関する声明の条項に従って、本プライバシーに関する声明に記載された第三者との間でユーザの
個人データを共有、開示および移転を行うことがあることに同意するものとします。本プライバシーに関する声明に記載されている
場合を除き、ユーザの個人データは、ユーザの自発的かつ明示的な同意なしに第三者に開示されることはありません。当社がダイレ
クト マーケティングの目的でユーザの個人データを使用する場合は、PDPO の通知要件を遵守し、かかる目的のためにユーザの個人
データを使用する前に、ユーザから同意を得るか、異議がない旨の意思表示を得るものとします。ユーザは、当社が保持するユーザ
の個人データを消去し、個人データを共有または移転させないという選択を表明することができます。
 
ユーザは、当社が保持する個人データへのアクセス (費用がかかる場合があります) および個人データの修正を要求する権利がありま
す。これを希望される場合は、「+お問い合わせ」の項に従って、当社の個人情報保護責任者までご連絡ください。
 
また、ユーザには、ユーザの個人データの取扱いや慣行に関する苦情を、個人データのプライバシー コミッショナーのオフィスに申
し立てる権利があります。
 
本契約のいかなる規定も、電子健康記録共有システム (以下「EHRSS」) へのユーザの登録を構成するものではなく、当社は、電子
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健康記録共有システム条例 (香港法第 625 章)、または EHRSS に関するその他の法律に基づく責任を負わないものとします。
 
+インド
 
Abbott は、適用法で義務付けられている基準にふさわしいセキュリティ慣行を導入しています。
 
Abbott がユーザ個人の機密情報 (身体の健康状態を含む) を収集、取り扱い、使用および保存したり、ユーザ個人の機密データを第三
者に移転したりするためには、ユーザの同意が必要です。Abbott は、ユーザの健康データ等、ユーザ個人の機密情報を第三者と共有
することがあります。また、当社は、かかる第三者がユーザ個人の機密データに対して同レベルまたはそれ以上のレベルのデータ保
護を提供することを保証します。本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザはこれらの規
定に従って自身の個人情報 (個人の機密データを含む) が取り扱われることに同意したものと見なされます。ユーザは当社の苦情取り
扱い責任者 (privacy@abbott.com) に連絡することで、いつでも同意を撤回できます。
 
同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注
意ください。同意を撤回した場合でも、集計および非特定化された情報は Abbott に残ります。また、法律で義務付けられている特定
の個人情報についても、Abbott が引き続き保持する場合があります。ユーザには、自身が提供した情報が不正確でないこと、または
不足していないことを確認する権利があります。ユーザ個人の機密情報は、本プライバシーに関する声明に明確に記載されている目
的を達成するために必要な場合にのみ収集されます。
 
+日本

Abbott は、個人情報の保護に関する法律 (以下「APPI」) に準拠して個人情報を取り扱います。

本プライバシー ポリシーにおいて、「子ども」には、「法的能力が制限されている者」も含まれます。

本プライバシーに関する声明において、「仮名化 (非特定化) した情報」および「匿名化した情報」とは、APPI で定義および保護さ
れている用語とは異なります。ただし、当社は、いずれの種類のデータも安全に保管し、法的義務またはユーザの同意なしにそうし
たデータを取り扱うことはありません。

「+当社による個人情報の開示」に関して、当社は、個人情報を第三者に開示する場合、その個人情報が適切に保護されるよう当該
第三者を監督します。

Abbott がユーザの「特別な注意を要する個人データ」(本プライバシーに関する声明ではユーザの健康関連情報を指す) を取り扱った
り、ユーザの個人情報 (健康関連情報を含む) を日本国外の第三者に移転したりするためには、ユーザの同意が必要です (ただし、個
人情報保護委員会 (以下「PPC」) により日本と同レベルの保護システムを有する国として指定されている EU を除く)。本プライバ
シーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザはこれらの規定に従って自身の個人情報 (健康関連情報を
含む) が取り扱われることに同意したものと見なされます。ユーザは医療機関に連絡することで、いつでも同意を撤回できます。同
意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注意
ください。同意を撤回した場合でも、集計および非特定化された情報は Abbott に残ります。また、法律で義務付けられている特定の
個人情報についても、Abbott が引き続き保持する場合があります。

ユーザには、自身の個人データの取り扱いに関する苦情を PPC に申し立てる権利があります。

本サービス経由で収集された情報は、米国に所在するAbbottに提供され保管されます。米国のデータ保護法は、ユーザの所在国と同
等の個人情報保護を提供していない可能性があります。米国のデータ保護法に関する情報はこちらをご覧下さい。
個人情報保護委員会の米国法の調査結果ページ
（https://www.ppc.go.jp/files/pdf/USA_report.pdf）
個人情報の提供先であるAbbottは、同社に適用される米国のデータ保護法を遵守することで個人情報を保護する措置を講じていま
す。
 

+ヨルダン

Abbott がユーザの個人情報を取り扱うためには、ユーザの書面による同意が必要です。ただし、当社が「+医療機器およびその他の
法的要件」に記載された法的義務を遵守するために個人情報を取り扱う場合を除きます。本プライバシーに関する声明の規定を受諾
することにより、ユーザはこれらの規定に従って自身の個人情報が取り扱われることに同意したものと見なされます。自身の
Merlin.net アカウントの削除を要求する場合は、医療機関に連絡します。アカウントを削除した場合でも、集計および非特定化され
た情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する
場合があります。Abbott が何の行動も起こさなかった場合、ヨルダンの適用法に違反したことになります。すべての行動は、1995
年電気通信法 No (13)、個人データ保護法 (法律として成立し、施行され次第)、電気通信規制委員会 (TRC) またはその他の所轄官庁
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が過去に発行したか、あるいは将来に発行する関連規制や指示に従って行われるものとします。
 
+カザフスタン

[受諾] または [同意] をクリックすると、ユーザの個人情報 (健康関連情報を含む) の収集、取り扱い、そして米国、スウェーデン (ま
たは、その他のヨーロッパの拠点)、コスタリカ、マレーシアへの国境を越えた移転、およびユーザの個人情報 (健康関連情報を含む)
へのアクセスについて、明示的に同意したものと見なされます。これは、ユーザまたはユーザの担当医師からのサポート依頼に対応
するために例外的な状況で必要となる場合があります。これらの国で提供される個人情報保護レベルは、ユーザの居住国のデータ保
護法またはプライバシー法と同等でない可能性があります。
 
カザフスタン共和国が批准した国際協定を履行する場合等、カザフスタン共和国の法律で定められている場合は、ユーザの同意なし
にユーザの個人データの収集や取り扱いを行うことがあります。
 
+マレーシア

一般: マレーシアの個人データ保護法 2010、およびマレーシアの個人データ保護法 2010 (「マレーシアのデータ保護法」)に従って
策定または発行されたすべての規制、条例、基準、法的要件が適用される場合、本項は Abbott によるユーザの個人情報の取り扱いに
適用されるものとします。
 
同意。本プライバシーに関する声明は、ユーザの個人情報が Abbott によって、または Abbott の代理によって取り扱われていること
をユーザに知らせるものであり、ユーザはここに、本プライバシーに関する声明に従ってユーザの個人情報を処理 (ユーザの個人情
報のマレーシア国外への移転を含む) することに同意するものとします。[受諾] または [同意] ボタンをクリックするか、[受諾] または
[同意] チェックボックスをオンにすることにより、ユーザは、マレーシアのデータ保護法が適用される範囲において、本プライバ
シーに関する声明に記載されている目的で、本項で補足されているとおり、ユーザの個人情報 (健康関連情報を含む) の取り扱いに明
示的に同意したものと見なされます。
 
データへのアクセスおよび修正の要求。ユーザには、以下の条件およびマレーシアのデータ保護法の規定に従って、ユーザの個人情
報へのアクセスおよび修正を要求する権利があります。(a) 所定の手数料 (ある場合) を支払うことで、当社に対して書面でデータへ
のアクセスやデータ修正の要求を行うことができます。(b) 当社は、ユーザからのデータアクセス要求やデータ修正要求への対応を
拒否することができ、拒否する場合は、拒否する旨とその理由について書面で通知するものとします。
 
個人情報の取り扱いの制限。ユーザは、当社に書面で通知することで、個人情報の取り扱いを制限することができます (ダイレクト
マーケティングの目的としたユーザの個人情報の取り扱いを停止する要求または取り扱いを開始しない要求を含む)。ユーザには、当
社に書面で通知することで、以前の同意 (全部または一部) を撤回する権利があり、当社はかかる通知を受け取った時点で個人データ
の取り扱いを停止します。ユーザの個人情報の一部または全部の利用について、ユーザが取り扱いを制限したり、同意を撤回したり
した場合、当社は有効な協定または契約関係を継続して施行することができなくなる可能性があり、その結果、次のような状況を引
き起こす可能性があります。(i) 当社が本プライバシーに関する声明に定められている目的のためにユーザの個人データを (継続して)
取り扱うことができなくなる、または当社のサービス／製品をユーザに提供できなくなる、(ii) 当社がユーザに対する契約上の義務
(ある場合) を (継続して) 遂行することができなくなる、および／または (iii) ユーザと当社の間の協定／合意／契約の終了 (当社側の
法的責任はなし)。また、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性がありま
す。

バージョンと不一致。本声明の英語版とバハサ マレーシア版の間に不一致がある場合は、英語版がバハサ マレーシア版より優先さ
れます。
 
前述の「+医療機器およびその他の法的要件」の項については、マレーシアのデータ保護法で認められている範囲に限り、同意は必
要ありません。
 
前述の「+本プライバシーに関する声明に対する変更」の項に関して、マレーシアのデータ保護法に基づいて新たな同意の取得が必
要となる変更 (つまり、当社がユーザの個人情報を処理できる目的への追加、または当社がユーザの個人情報を開示できる第三者の
クラスの追加) の範囲においては、かかる変更に関してユーザから同意を得るものとします。
 
+モーリシャス

ユーザには、dpo@govmu.org に E メールを送信することにより、個人データの取り扱いに関する苦情をデータ保護コミッショナー
に申し立てる権利があります。
 
+モンゴル

18 歳未満のユーザについては、その親権者または保護者が同意を与える必要があります。



file:///C/...2023/PN%20Full%20for%20Website_June%202023/ICM_2.0_JP_PN_full_June%202023%20with%20Japan.html[10/11/2023 1:23:50 PM]

 
本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、個人情報 (健康関連情報を含む) の収集、取り扱い、使
用、保存および第三者への譲渡 (国境を越えた移転を含む) に同意したものと見なされます。
 
+ニュージーランド

2020 年プライバシー法 (2020 年健康情報プライバシー規則等、2020 年プライバシー法に基づいて発行された条例を含む) の違反に
ついて苦情を申し立てる場合や、当社のプライバシーに関する声明、または当社によるユーザの個人情報の取り扱い方についてご質
問やご心配がある場合は、上記に従って当社にご連絡ください。合理的な手順を踏んで調査を行い、回答いたします。
 
このプロセスの後、当社からの回答にご満足いただけない場合は、プライバシー コミッショナーのオフィスに苦情を提出できます。
関連する苦情フォームの入手方法およびプライバシー コミッショナーのオフィスの連絡先について
は、https://www.privacy.org.nz/your-rights/making-a-complaint/to を参照してください。当社が保持するユーザの個人情報の修正を要
求する権利に加えて、ユーザには、Abbott にユーザの個人情報の修正を求める声明 (「修正に関する声明」) を提供し、当社が要求さ
れた修正を行わなかった場合、その修正に関する声明をユーザの個人情報に添付するよう Abbott に要求する権利があります。
 
+北マケドニア

この同意は、個人情報を Abbott に提供する法的義務はないことを理解したうえで、ユーザの自由意志でなされるものとします。
 
医療機器とその他の法的要件および調査研究: 「+医療機器およびその他の法的要件」の項および「+調査研究」の項で使用されてい
る「仮名化」という用語に関して、北マケドニア共和国の個人データ保護に関する法律 (北マケドニア共和国の官報 No. 42/20 で公
表) (「MK DP 法」) では、「仮名化」を「追加情報を使用することなく、その個人データが特定のデータ主体に属するものと判断で
きないように個人データを取り扱うこと (ただし、かかる追加情報が別個に保存され、個人データが特定の自然人または特定可能な
自然人に属するものと判断できないように、技術的および組織的な対策を講じる対象となっていることを条件とする)」と定義してい
ます。
 
ユーザの個人情報の取り扱いに関する法的根拠: Abbott は、前述の「+EEA、スイス、英国、ケイマン諸島」の項に記載されている
MK DP 法に基づいて、ユーザの個人情報 (健康関連の個人情報を含む) を取り扱います。
 
データ移転:

医療機関が北マケドニアから「処理者」である Abbott に個人情報を転送する場合は、MK DP 法の下で与えられる保護と同等の適切
な保護措置を提供するデータ転送契約等、MK DP 法に従って適切な保護措置が適用されます。適切な保護措置のコピーを入手するに
は、privacy@abbott.com までお問い合わせください。
 
「データ管理者」および「データ処理者」は、MK DP 法のそれぞれの定義に基づいており、それぞれ適宜改正される場合がありま
す。
 
販売拠点: Pacesetter, Inc. によって指名された北マケドニアの販売拠点は次のとおりです: DTPU Synergy Medical doo of Vasil
Stefanovski no. 1a/3, 1000 Skopje, North Macedonia
 
+ パレスチナ

Abbott が 内閣決議第 (3)/2019 号および 2005 年に改正された基本法に準拠してユーザの個人情報を取り扱うには、ユーザの事前の
同意が必要です。ただし、医療および健康の保護と安全に関する法令第 (31)/2018 号、サイバー犯罪および「+医療機器およびその他
の法的要件」に関する法令第 (10)/2018 号に記載されている法的義務を当社が遵守するために行う場合を除きます。本プライバシー
に関する声明の規定を受諾することにより、ユーザはこれらの規定に従って自身の個人情報が取り扱われることに同意したものと見
なされます。同意を撤回する場合、ユーザは、Merlin.net で既に収集された情報が本書および患者同意書に記載されているとおりに
引き続き取り扱われることを理解しているものとします。自身の Merlin.net アカウントの削除を要求する場合は、医療機関に連絡し
ます。アカウントを削除した場合でも、集計および非特定化された情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付け
られている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する場合があります。
 
+ フィリピン

[受諾] または [同意] をクリックすることにより、ユーザは、本契約に記載された目的で、フィリピンのユーザ向けに本項で補足され
ているとおり、ユーザの個人情報 (健康関連情報を含む) を取り扱うことに明示的に同意したことになります。また、[受諾] または
[同意] をクリックすることにより、「フィリピン」というタイトルの本項に定められているように、健康関連情報を含む、個人情報
の取り扱いについて、それぞれの個別および追加の同意にも明示的に同意したことになり、当社がかかる同意に従って個人情報を取
り扱うことを理解するものとします。
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ユーザの個人情報は、共和国法第 10173 号または 2012 年のデータ プライバシー法 (「DPA」) の要件、その実施規則および規制
(「IRR」)、およびフィリピンの国家プライバシー委員会が発行した関連規則および規制 (「NPC」) に従って取り扱われます。
 
ユーザは、自身の個人情報へのアクセスの要求、理由がある場合にその修正または削除、処理に対する異議申し立てまたはアクセス
の制限を行うことができ、可能な限り、ユーザについて保持されている個人情報のコピーの取得、ユーザに関する不正確な情報や不
完全な情報の修正または更新を行うことができます。ユーザは、個人情報の取り扱いについて正当な事由に基づいて抗議する権利、
かかる情報の匿名化や削除を要求する権利を保有するものとします。また、自身の個人情報がどのように取り扱われているかについ
て、地域のデータ保護規制当局に苦情を申し立てる権利もあります。また、DPA、その IRR、および NPC が発行する関連規則およ
び規制に基づいて、データ主体として付与されるすべての権利を有するものとします。
 
Abbott が独自の目的でユーザの個人情報を使用する場合、ユーザは Merlin.net の同意書に基づいて同意を示すよう求められます。
 
ユーザは、医療機関に連絡することにより、いつでも同意を撤回できます。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイス
を遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注意ください。同意を撤回した場合でも、集計および非特
定化された情報は Abbott に残る場合があります。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、Abbott が引き続き
保持する場合があります。
 
本プライバシー ポリシー、または自身の個人データがどのように取り扱われるかについてご質問がある場合は、次の連絡先にお問い
合わせください。
 
Abbott Laboratories
Attention: Office of Ethics and Compliance
Venice Corporate Center
No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center,
Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 Philippines
+63287028622;+639176328959
メール:privacy@abbott.com
 
+ モルドバ共和国

2011 年 7 月 8 日付けの個人データ保護法第 133 号 (以下、「133/2011 法」) に従い、ユーザの電子同意は、この EULA およびプラ
イバシー通知に規定されているユーザの個人情報の取り扱いおよび転送に対するユーザの同意を証明するものとなります。ただし、
「+ 医療機器およびその他の法的要件」に記載されている法的義務を遵守するために当社がユーザの個人データを取り扱う場合、ま
たは正当な利益のためにデータを使用し、その利益がユーザの利益または基本的な権利と自由を害しない場合を除きます。自身の
Merlin.net アカウントの削除を要求する場合は、医療機関に連絡します。アカウントを削除した場合でも、集計および非特定化され
た情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する
場合があります。当社がユーザの個人情報を取り扱うことに関連して、「+ 個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正および
ユーザの権利」に記載されている権利とは別に、ユーザには以下の権利があります。
- ユーザには、要求に応じて最大 15 日間、管理者である Abbott から遅滞なく無料で、自身の個人データにアクセスする権利があり

ます。Abbott は限られた目的のための管理者であり、医療機関に連絡してアクセス権を行使する必要がある場合があることに注
意してください。

- ユーザには、自身に関するデータが商業目的で取り扱われることに対して、いつでも無料で正当な理由なく異議を唱える権利があ
ります。

- ユーザには、自身の個人情報がどのように取り扱われているかについて、最寄りのデータ保護規制当局、国立個人データ保護セン
ター (National Personal Data Protection Centre) に苦情を申し立てる権利があります。

 
また、Abbott は、国内法で義務付けられている場合、ユーザの個人情報の取り扱いについて、ユーザの地域のデータ保護機関である
国立個人データ保護センター (National Personal Data Protection Centre) に通知します。
 
個人情報の保持。データ取り扱いの目的を達成するために必要な期間を超えて個人データを保持することはありません。個人データ
取り扱いの終了時に、ユーザが別の移転先での取り扱いまたはさらなる処理に同意しない場合、個人データは、a) 破棄されるか、b)
その後の取り扱いが最初の取り扱いの実行目的と同様の目的を持つことを最初の取り扱い者が保証する場合に限り、別の取り扱い者
に譲渡されるか、c) 法律で義務付けられている場合を除き、匿名データに変換され、統計的、歴史的、または科学的研究目的でのみ
に保存されます。
 
さらに、管理者である Abbott は、2010 年 12 月 14 日付けの政府決議第 1123 号によって承認された個人データ情報システムで個人
データを取り扱う際の個人データのセキュリティに関する要件に準拠した個人データ セキュリティ ポリシーを発行しました。すな
わち、(1) セキュリティ ポリシーの責任者の指定、(2) セキュリティ対策、(3) セキュリティ対策を実施するための仕組み、(4) 個人
データへのアクセスを許可されたユーザの名簿、(5) 個人データ情報システムおよびネットワークの構成、(6) 手動で保管されている
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登録簿で取り扱われた個人データにアクセスできる基準の詳細な説明、(7) セキュリティ管理に関する技術文書、(8) セキュリティ
チェックのスケジュール、(9) 個人データへのアクセスや不正な取り扱いの事例を検出するための措置、(10) セキュリティ インシデ
ントの報告を実施および提供しています。
 
本プライバシー ポリシー、または自身の個人データがどのように取り扱われるかについてご質問がある場合は、個人データ取り扱い
の責任者 (privacy@abbott.com) までご連絡ください。
 
+ ロシア

本モバイル アプリケーションのプライバシー通知は、Pacesetter, Inc. のプライバシー ポリシー、「個人情報の国境を越えた移転」
を構成するものです。当社は、インターネットを含むあらゆる方法でロシア連邦市民の個人情報を収集する際、ロシア連邦の領土に
あるデータベースを使用して、その個人情報の記録、システム化、蓄積、保管、明確化 (更新、変更)、および抽出を確実に行いま
す。個人情報の保持。データ取り扱いの目的を達成するために必要な期間を超えて個人データを保持することはありません。目的が
達成された場合、30 日以内にユーザの個人データを削除します。個人情報のセキュリティ。当社は、個人データ保護システムの不断
の改善に取り組み、国際標準を視野に入れて、管理上、法律上および技術上必要なすべての措置を講じます。当社は、2006 年 7 月
27 日付の個人データに関するロシア連邦法 No.152-ФЗ の第 19 条およびその他の制定法に従って、情報システムを介して取り扱わ
れる個人データを保護するための多くのデータ セキュリティ要件を満たしています。特に、当社が選択した情報システムのセキュリ
ティ レベルに応じて、次の要件を満たしています: 個人データ情報システム機器を収容する施設のセキュリティを確保し、適切なア
クセス権を持たない人物がこれらの施設に無制限に侵入または滞在することを防ぐ。すべての個人データの媒体の安全を確保する。
ゼネラル マネージャーの決定により、情報システムで取り扱われる個人データへのアクセスを必要とする業務を行う従業員のリスト
を決定する文書を採用する。実際のリスクを軽減するために必要な場合、ロシア連邦の情報セキュリティ法の要件への準拠が十分に
評価および確認された情報セキュリティ ツールを使用する。情報システムの個人データのセキュリティを担当する従業員を任命する
か、この責任を適切な部署に課す。情報システム内の個人データに関するアクセス権のすべての変更が、電子メッセージ ログに自動
的に記録されるようにする。および、電子メッセージ ログへのアクセスを、職務遂行のためにこのアクセスが必要な従業員またはそ
の権限を持つその他の人物にのみ提供する。
 
+ セルビア

医療を提供するという目的では、ユーザを担当する医師または診療所が個人データの管理者となります。次の目的では、Pacesetter,
Inc. (St. Jude Medical, LLC の系列会社、かつ Abbott Laboratories, Inc. の完全子会社) (所在地: 15900 Valley View Court, Sylmar,
California 91342, United States of America) が個人データの管理者となります。(1) 本アプリをユーザに提供するため、(2) 法的義務
(医療機器の安全性、品質、および改善に関連するものを含む) を遵守するため、および (3) 名前から個人を特定できないように個人
情報を非特定化、仮名化、集計、または匿名化した後、調査研究を行うため。当社による調査研究は、当社製品およびサービスがど
のように使用されているかを把握するため、その性能と有効性を評価するため、将来の製品を改善するため、および実際のエビデン
ス研究に関連して実施されます。
 
Pacesetter, Inc. は、セルビアの代理人として Abbott Laboratories S.A., Bulevar Mihajla Pupina 115d, 11000 Belgrade, Serbia を指名
しています。
 
ユーザの個人情報の取り扱いに関する法的根拠:このプライバシー ポリシーの EEA、スイス、英国、およびケイマン諸島の国別の規
定の関連部分が適用され、「GDPR」および「欧州連合または国内法」への言及は「セルビアのデータ保護法 (2018 年)」に置き換え
られます。
 
データ移転: Abbott はセルビアのデータ保護法 (2018 年) の対象となり、本サービスを通じて収集された情報は、「+個人情報の国境
を越えた移転」というタイトルの項に記載されているように、米国に移転され、米国で保存されます。米国のプライバシー法はセル
ビアのプライバシー法と同等ではありませんが、Abbott は、「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」というタイトルの項に記
載されている目的のために、セルビアのデータ保護法 (2018 年) の直接の対象となるため、ユーザの個人情報はそれに準拠して引き
続き保護されています。Abbott が医療機関に代わって「処理者」としてデータを取り扱う場合、Abbott は医療機関の指示に従い、医
療機関との契約に従って、かかる個人データを取り扱います。
 
ユーザの権利:「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」というタイトルの項に記載されている権利
に加えて、ユーザは、Abbott によるユーザの個人情報の取り扱いに懸念がある場合、居住地域のデータ保護当局に苦情を申し立てる
権利があります。
 
+ シンガポール

本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザは本声明のすべての内容を通知され、それらに
明示的に同意したものと見なされます。13 歳未満のユーザについては、その親権者または保護者が同意を与える必要があります。自
身の Merlin.net アカウントの削除を要求する場合は、医療機関に連絡します。アカウントを削除した場合でも、集計および非特定化
された情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、当社が引き続き保持
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する場合があります。
 
本プライバシーに関する声明には、Pacesetter, Inc. が本アプリおよび本サービスの提供に関連して行う個人情報 (健康関連情報を含
む) の収集、使用、第三者への開示、取り扱いの外部委託、および国境を越えた移転に関する情報を記載しています。本アプリおよ
び本サービスの提供には、個人情報 (健康関連情報を含む) の取り扱いに関する次のすべてのカテゴリーが必要です。
 
本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザは次のすべての同意カテゴリーに対して一括し
て同意を与えることができます。

「+個人情報の収集と取り扱い」、「+本サービスを医療機関に提供する際の、Abbott による個人情報へのアクセス」、
「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」、「+医療機器およびその他の法的要件」、「+調査研究」に記載された個人情
報 (健康関連情報を含む) の収集と使用に対する同意
「+個人情報の収集と取り扱い」、「+本サービスを医療機関に提供する際の、Abbott による個人情報へのアクセス」、
「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」、「+医療機器およびその他の法的要件」、「+調査研究」に記載された健康関
連情報の収集と使用に対する同意
「+データの保存」、「+当社による個人情報の開示」、「+個人情報の国境を越えた移転」に記載された健康データ (秘密デー
タ) の国境を越えた移転と第三者への提供に対する同意

 
ユーザは医療機関に連絡することで、いつでも同意を撤回できます。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔
からモニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注意ください。同意を撤回した場合でも、集計および非特定化さ
れた情報は Abbott に残ります。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、Abbott が引き続き保持する場合があ
ります。
 
国民識別カード (NRIC)、そして出生証明書番号、外国人識別番号、就労許可番号、パスポート番号等のその他の国民識別番号
は、(a) 収集、使用、または開示が法律で義務付けられている場合、または (b) 個人の身元を高い精度で確立または確認する必要があ
る場合にのみ、収集、使用、または開示されることに注意してください。
 
ユーザの個人情報に関連するセキュリティ インシデントが発生した場合、シンガポールのデータ保護法の下で必要とされるすべての
措置を講じてインシデントに対処し、必要に応じて、かかるインシデントおよび是正措置を個人データ保護委員会に報告する場合が
あります。
 
データ移転: 本サービスを介して収集された情報は、米国に移転され、米国で保存されます。ユーザが技術サポートを依頼する場
合、米国、スウェーデン、またはマレーシアのリモート ケア チームのみがユーザの個人情報 (健康関連データを含む) にアクセスで
きます。Abbott は、そのような国境を越えたデータ移転に関連する標準契約条項等、適切に保護するためのデータ移転契約を使用す
るものとします。
 
本プライバシー ポリシー、または自身の個人データがどのように取り扱われるかについてご質問がある場合は、次の連絡先にお問い
合わせください。個人情報保護責任者 (privacy@abbott.com)
 
+南アフリカ

ユーザには、自身の個人情報の取り扱いに関する苦情を情報監査官に申し立てる権利があります。次の宛先に書面でお送りくださ
い。The Information Regulator, SALU Building, 316 Thabo Sehume Street, PRETORIA、電話: 012 406 4818、Fax: 086 500
3351、inforeg@justice.gov.za
 
+韓国

[受諾] または [同意] をクリックすると、本声明に記載されている目的で、韓国のユーザ向けに本項で補足されているとおり、個人情
報 (健康関連情報を含む) の取り扱いに明示的に同意したものと見なされます。ユーザは、[受諾] または [同意] をクリックすることに
より、「韓国」というタイトルのこの項に記載されているように、個人情報 (健康関連情報を含む) の取り扱いについて、それぞれの
個別および追加の同意にも明示的に同意したことになり、当社がかかる同意に基づいて個人情報を取り扱うことを理解するものとし
ます。
 
14 歳未満のユーザについては、その保護者が同意を与える必要があります。
 
適用法の下で許可される範囲で、ユーザは書面、メール、および個人情報保護法施行令第 41 条第 1 項の条項に規定されたその他の
方法により、ユーザの個人情報の閲覧、訂正、削除、および取り扱いの停止を Pacesetter, Inc. に要求する権利を行使することがで
きます。Pacesetter, Inc. は、ユーザからのそのような要求に迅速に対応するものとします。また、正式に任命された法定代理人を通
じて、個人情報に対する前述の権利を行使することもできます。Pacesetter, Inc. は、そのような要求が実際にユーザまたはユーザの
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正式に任命された法定代理人によって行使されているかどうかを確認するものとします。ただし、ユーザの医療機関がユーザの個人
情報の取り扱いに責任を負う場合、ユーザは、ユーザの個人情報に対する権利の行使の要求をかかる医療機関に送る必要がありま
す。
 
次の規定「ユーザがデータ保護またはプライバシーの権利を行使するには、まず担当の医療機関または診療所に連絡します。ユーザ
は医療機関に連絡することで自身のプロファイル情報を修正できます。当社は、ユーザのデバイスからアップロードされた情報を修
正または変更することはできません。」 (「+個々のユーザによる個人情報へのアクセスと修正およびユーザの権利」に記載) は韓国
のユーザには当てはりません。
 
医療機関に連絡するか、「+お問い合わせ」というタイトルの項に記載されている方法のいずれかを使用して、いつでも同意を取り
消すことができます。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔からモニタできなくなり、治療に影響が生じる
可能性があるのでご注意ください。同意を撤回した場合でも、集計および匿名化された情報は Abbott に残ります。また、法律で義務
付けられている特定の個人情報についても、Abbott が引き続き保持する場合があります。
 
個人情報の第三者への提供

受領者 受領者の利用目的 提供される個人情報の項目 受領者の保持／利用の期間
各患者／ユーザの医療機関 「+医療機関におけるユーザの

情報の使用」の項に記載され
ている目的

「+個人情報の収集と取り扱
い」の項に記載されている個
人情報の項目

取り扱いの目的が達成される
まで

Pacesetter, Inc., 15900 Valley
View Court, Sylmar, California
91342

「+Abbott におけるユーザの
個人情報の使用」の項に記載
されている目的

「+個人情報の収集と取り扱
い」の項に記載されている個
人情報の項目

Pacesetter Inc. が委託処理を
行う期間

苦情および有害事象 報告者の名前、苦情または事
象に関する情報

医療機器に関連する法律で義
務付けられている場合

Abbott Medical (Malaysia)
Sdn.Bhd.At 35, 1st Floor,
Jalan Kelisa Emas 1, Tama
Kelisa Emas, 13700 Seberang
Java, Penang, Malaysia

第 2 および／または第 3 レベ
ルの技術サポート

技術サポートの問題を解決す
るために必要な、「+個人情報
の収集と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細につい
ては、「+本サービスを医療機
関に提供する際の、Abbott に
よる個人情報へのアクセス」
の項を参照してください。

Pacesetter Inc. が委託処理を
行う期間

Abbott Medical Sweden AB 
Isafjordsgatan 15, 164 07
Kista, Sweden (Business
Office)
Jarfalla, PO Box 7051, 164 07
Kista, Stockholm, Sweden
(Registered Office)

第 2 および／または第 3 レベ
ルの技術サポート

技術サポートの問題を解決す
るために必要な、「+個人情報
の収集と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細につい
ては、「+本サービスを医療機
関に提供する際の、Abbott に
よる個人情報へのアクセス」
の項を参照してください。

Pacesetter Inc. が委託処理を
行う期間

Abbott Medical Costa Rica 
Abbott
Coyol Free Zone, Bldg #44B
Alajuela, Costa Rica

第 2 および／または第 3 レベ
ルの技術サポート

技術サポートの問題を解決す
るために必要な、「+個人情報
の収集と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細につい
ては、「+本サービスを医療機
関に提供する際の、Abbott に
よる個人情報へのアクセス」
の項を参照してください。

Pacesetter Inc. が委託処理を
行う期間

St. Jude Medical, LLC, 1 St.
Jude Medical Dr., St. Paul, MN
55117, USA

科学研究や臨床研究 集約され、非特定化／仮名化
された個人データ。詳細につ
いては、「+調査研究」の項を
参照してください。

無制限

 
(国境を越えた) 個人情報の取り扱いの第三者への委託

受領者 委託タスク 移転される個人情報の項 個人情報が移転さ 移転の日付 移転の方法
受領者の利用目的
および保持／利用
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目 れる国 ／時刻 の期間
Abbott Medical
(Malaysia)
Sdn.Bhd.At 35,
1st Floor, Jalan
Kelisa Emas 1,
Tama Kelisa
Emas, 13700
Seberang Java,
Penang,
Malaysia

第 2 および／ま
たは第 3 レベル
の技術サポート

技術サポートの問題を
解決するために必要
な、「+個人情報の収集
と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細
については、「+本サー
ビスを医療機関に提供
する際の、Abbott によ
る個人情報へのアクセ
ス」の項を参照してく
ださい。

マレーシア テクニカ
ル サポー
トの問題
を解決す
るために
必要な場
合

セキュア
VPN

委託タスクが完
了し、委託契約
が締結されるま
で

Abbott Medical
Sweden AB, 
Isafjordsgatan
15, 164 07 Kista,
Sweden
(Business Office)
Jarfalla, PO Box
7051, 164 07
Kista, Stockholm,
Sweden
(Registered
Office)

第 2 および／ま
たは第 3 レベル
の技術サポート

技術サポートの問題を
解決するために必要
な、「+個人情報の収集
と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細
については、「+本サー
ビスを医療機関に提供
する際の、Abbott によ
る個人情報へのアクセ
ス」の項を参照してく
ださい。

スウェーデン テクニカ
ル サポー
トの問題
を解決す
るために
必要な場
合

セキュア
VPN

委託タスクが完
了し、委託契約
が締結されるま
で

Abbott Medical
Costa Rica 
Abbott
Coyol Free Zone,
Bldg #44B
Alajuela, Costa
Rica

第 2 および／ま
たは第 3 レベル
の技術サポート

技術サポートの問題を
解決するために必要
な、「+個人情報の収集
と取り扱い」の項に記
載されている項目詳細
については、「+本サー
ビスを医療機関に提供
する際の、Abbott によ
る個人情報へのアクセ
ス」の項を参照してく
ださい。

コスタリカ テクニカ
ル サポー
トの問題
を解決す
るために
必要な場
合

セキュア
VPN

委託タスクが完
了し、委託契約
が締結されるま
で

St. Jude Medical,
LLC 1 St. Jude
Medical Dr., St.
Paul, MN 55117,
USA

科学研究や臨床
研究

集約され、非特定化／
仮名化された個人デー
タ。詳細については、
「+調査研究」の項を参
照してください。

USA 科学研究
や臨床研
究で必要
な場合

セキュア
VPN

無制限

 
保持期間終了後、当社は以下のとおり、ユーザの個人情報を破棄します。

破棄プロセス: 当社は、破棄する個人情報を選択し、データ保護責任者 (「DPO」) の承認を得てその個人情報を破棄します。

破棄方法: 当社は、電子ファイルの形で記録および保存されている個人情報は、記録を再現できない技術的方法 (ローレベルフォー
マット等) を使って破棄し、紙媒体の形で記録および保存されている個人情報は、シュレッダーにかけたり焼却したりします。

国内代理人

当社は、韓国におけるユーザの個人情報の取り扱いに関する質問および苦情に対応するために、国内代理人を指定しています。国内
代理人には、次の情報を使用して連絡を取ることができます。

国内代理人: Abbott Korea Ltd.

住所: Samtan Bldg., 5th Floor, 421 YoungDong-Daero, Kangnam-Ku, Seoul 135-846 Korea

メール: privacy@abbott.com

韓国における個人情報の収集、利用、および提供に関する追加の同意
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1. 私は、Pacesetter, Inc. が、「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」に示されている目的のために、「+個人情報の収集
と取り扱い」に記載されている私の個人情報を、かかる各目的を達成するために必要な期間、ただし 7 年を超えない範囲 (た
だし、より長い期間の保持と利用が法律で義務付けられている場合を除く) で収集および利用することを理解しています。私
は、上記の個人情報の取り扱いに同意しない場合、本アプリと本サービスを受けることができないことを理解しています。

2. 私は、Pacesetter, Inc. が、健康、人種、投薬、入院、診断、治療および感染日、および心臓の状態に関連する私の機密情報
を、「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」に示されている目的のために、かかる各目的を達成するために必要な期
間、ただし 7 年を超えない範囲 (ただし、より長い期間の保持と利用が法律で義務付けられている場合を除く) で収集および利
用することを理解しています。私は、上記の機密情報の取り扱いに同意しない場合、本アプリと本サービスを受けることがで
きないことを理解しています。

3. 私は、Pacesetter, Inc. が、「+Abbott におけるユーザの個人情報の使用」に示されている目的のために、および上記の「個人
情報の第三者への提供」というタイトルの表で補足されているとおり、「+個人情報の収集と取り扱い」に示されている私の
個人情報を収集および利用することを理解しています。私は、上記の個人情報の取り扱いに同意しない場合、本アプリと本
サービスを受けることができないことを理解しています。

4. 私は、Pacesetter, Inc. が、私のデバイスの情報とデバイスの動作状況に関する情報を収集および利用すること、および上記の
「個人情報の第三者への提供」というタイトルの表に示されている第三者に個人情報を提供することを理解しています。私
は、上記の機密情報の取り扱いに同意しない場合、本アプリと本サービスを受けることができないことを理解しています。

5. 私は、Pacesetter, Inc. が、健康、人種、投薬、入院、診断、治療および感染の日付、および心臓の状態に関連する私の機密情
報を収集および利用すること、および上記の「個人情報の第三者への提供」というタイトルの表に示されている第三者に個人
情報を提供することを理解しています。私は、上記の機密情報の取り扱いに同意しない場合、本アプリと本サービスを受ける
ことができないことを理解しています。

 
+台湾

ユーザが同意しない場合、または個人情報を提供しないことを選択した場合、当社はユーザにサービスを提供できないか、または
サービスの一部を制限させていただく場合があります。
 
+タイ

「PDPA」とは、適宜改訂される個人データ保護法 B.E.2562 (A.D.2019)、および関連する規則、指令、および政府の要求事項を指し
ます。
子どものプライバシー: 子どもは、医療機関によって Merlin.net に登録できます。ただし、年齢が 10 歳未満の子どもの場合は、親権
者または法定後見人から正式に同意を得る必要があり、年齢が 10 歳以上 20 歳未満の子どもの場合は、 かかる子どもが合法的に結
婚しているか、適用法の下で許可されている場合を除き、子ども自身とその親権者または法定後見人の両方から正式に同意を得る必
要があります。
 
国境を越えた移転: 適用されるデータ保護法の下でタイから発信された個人データのエクスポートを正当化するために、Abbott は適
切なデータ移転契約を医療機関と締結するための合理的な措置を講じています。
 
ユーザの権利: PDPA に従い、その有効性を条件として、ユーザには個人情報に関して次のようなさまざまな権利があります。(i)
ユーザについて保持されている個人情報へのアクセスまたはそのコピーの取得を要求する権利、またはユーザが同意していない個人
情報の情報源の開示を要求する権利、(ii) 自動化されたツールまたは機器 (存在する場合) で利用可能かつ読み取り可能な形式でユー
ザの個人情報を取得する、またはかかる形式のユーザの個人情報を別の管理者に送信するよう要求する権利、(iii) ユーザの個人情報
の取り扱いに異議を唱える権利、(iv) ユーザの個人情報を消去、破棄、または非特定化させる権利、(v) ユーザの個人情報の取り扱い
の停止を要求する権利、(vi) ユーザに関する不正確または不完全な情報を修正または更新させる権利、(vii) ユーザの個人情報の取り
扱いが法的根拠として同意に依存している場合、同意を随時撤回する権利、および、(viii) ユーザの個人情報がどのように取り扱われ
ているかについて、地域のデータ保護規制当局である個人データ保護委員会に苦情を申し立てる権利。
 
上記の個人データに対する権利の行使の要求は、PDPA の制限および条件の対象となります。
 
ユーザが個人データを当社に提供しない場合、当社はユーザに当社のサービスを提供したり、ユーザと当社の間の契約に基づく義務
を履行したりすることができない場合があります。
 
お問い合わせ: 本プライバシーに関する声明に関するご質問やご心配がある場合、または個人データに対する権利を行使する場合
は、上記の連絡先までご連絡ください。当社のデータ保護責任者または現地代理人には、privacy@abbott.com からお問い合わせいた
だけます。
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+ウクライナ

Abbott がユーザの個人情報を取り扱うためには、ユーザの同意が必要です。ただし、当社が「+医療機器およびその他の法的要件」
に記載された法的義務を遵守するために個人情報を取り扱う場合は除きます。本プライバシーに関する声明の規定を受諾することに
より、ユーザはこれらの規定に従って自身の個人情報が取り扱われることに同意したものと見なされます。Merlin.net からの自身の
情報の削除を要求する場合は、医療機関または診療所に連絡します。担当の医療機関または診療所に Merlin.net からユーザ情報を削
除するように依頼した場合でも、集計および非特定化された情報は当社に残るので注意してください。また、法律で義務付けられて
いる特定の個人情報についても、当社が引き続き保持する場合があります。
 
+英国

英国における当社の現地代理人は、Abbott Medical U.K. Limited (所在地: Elder, Central Boulevard, Blythe Valley Park, Solihull, B90
8AJ, UK) です。.
 
+米国

Abbott は医療機関の取引相手として、医療保険の相互運用性と説明責任に関する法律およびその施行規則 (以下「HIPAA」と総称)
に従ってユーザが本アプリを利用できるようにします。したがって、本アプリを介して収集される個人情報 (健康関連情報を含む) は
HIPAA によって規制されます。さらに、当社は取引相手としての義務に従い、本プライバシーに関する声明および同意事項に記載さ
れているようにユーザの個人情報を使用および開示することができます。
+カリフォルニア

カリフォルニア民法の第 1798 条 83 項により、カリフォルニア州在住者は、自身とビジネス上の関係にある企業に対し、当該企業が
前暦年にダイレクト マーケティングの目的で個人を特定可能な情報を開示したすべての第三者の一覧を請求できます。Abbott は暦年
中に 1 回のみ、顧客からの請求に応じることが義務付けられています。この請求を行う場合は、Abbott の個人情報保護責任者宛てに
書面でお送りください (宛先: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117)。請求では、ご自身がカリフォ
ルニア州在住者であるという事実を証明し、当社からの返信先となるカリフォルニア州の住所を記載してください。カリフォルニア
州プライバシー権利の要件はあらゆる情報共有に適用されるわけではありません。そのため、当社からの返信には同権利の対象とな
る情報共有のみが含まれることをご了承ください。
 
Abbott におけるカリフォルニア州消費者プライバシー法 (CCPA) の遵守、および CCPA の下でのユーザの権利についてご質問があ
る場合は、https://www.abbott.com/privacy-policy.html をご覧ください。
 
+ベトナム

本プライバシーに関する声明を受諾する、またはこれに同意することにより、ユーザは本声明のすべての内容を通知され、それらに
明示的に同意したものと見なされます。7 歳未満のユーザについては、その親権者または保護者が同意を与える必要があります。7
歳～15 歳のユーザについては、ユーザ自身とその親権者または保護者から同意を得る必要があります。
医療機関に連絡することにより、いつでも同意を撤回できます。同意を撤回すると、担当の医療機関がユーザのデバイスを遠隔から
モニタできなくなり、治療に影響が生じる可能性があるのでご注意ください。同意を撤回した場合でも、集計および非特定化された
情報は Abbott に残ります。また、法律で義務付けられている特定の個人情報についても、Abbott が引き続き保持する場合がありま
す。
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